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Nouveauté sur le site internet de I'Office de
Tourisme Intercommunal

Publié le 19 février 2018

Tchater en ligne, c'est désormais possible.

Depuis quelques semaines, il est possible pour les internautes de tchater en ligne a partir du site internet de I'Office
de Tourisme Intercommunal.

[l permet a l'internaute de rentrer en contact avec |'Office de Tourisme rapidement et de poser des questions sans
avoir a téléphoner ou envoyer un mail.

Le tchat est ouvert durant les horaires d'ouverture et lorsque I'Office de Tourisme est fermé il y a la possibilité de
laisser un message auquel une réponse par mail sera envoyée au plus vite.

Pourquoi mettre un tchat sur le site internet ?

Le webchat, ou chat en ligne, met en relation de maniére écrite I'internaute et un agent par I'intermédiaire d'une
messagerie instantanée. Il permet d'apporter de I'aide aux internautes et d’humaniser I'expérience client sur le site
internet de I'entreprise. C'est un moyen pus rapide et plus personnel de communiquer avec les clients !

Pour consulter le site de I'0ffice de Tourisme Intercommunal, cliquez ici. =


https://www.saintguilhem-valleeherault.fr/
/paiement-en-ligne-471.html
/communaute/emplois-212.html
/actions-et-projets/projet-de-territoire-2016-2025-271.html
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VALLEE DE L'HERAULT

COMMUNAUTE DE COMMUNES

COMMUNAUTE DE COMMUNES VALLEE DE L'HERAULT
BP 15- 2 PARC D'ACTIVITES DE CAMALCE
34150 GIGNAC

HORAIRES D'OUVERTURE : DU LUNDI AU JEUDI DE 8H30 A 12H ET DE 14H A 17H30 ET LE VENDREDI DE 8H30 A 12H30 ET DE
14H A 17H

. 046757 04 50

@ CONTACTEZ-NOUS



/commun/actualites-109/etat-des-lieux-du-deploiement-des-bornes-electriques-reveo-sur-la-vallee-de-l-herault-1550.html?cHash=a2eb9bde4aa481830ead2791e54aaf50
/commun/actualites-109.html
/commun/actualites-109/les-rendez-vous-de-l-emploi-reviennent-les-12-et-13-mars-a-st-andre-de-sangonis-1553.html?cHash=1aae8aa15067872099c6dfe3c86f6cd0
/accueil-3.html
tel:0467570450
/commun/contact-9.html
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