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COMMUNAUTE DE COMMUNES VALLEE DE HERAULT
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DELIBERATION DU CONSEIL COMMUNAUTAIRE - Réunion du : lundi 22 septembre 2025
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RAPPORT ANNUEL SUR LE PRIX
ET LA QUALITE DU SERVICE DECHETS MENAGERS (RPQS)
EXERCICE 2024.

Le Conseil communautaire de la Communauté de communes Vallée de ’Hérault s’est réuni ce jour,
lundi 22 septembre 2025 a 18h00 en Salle du Conseil communautaire, sous la présidence de
Monsieur Jean-Frangois SOTO, Président de la communauté de communes. La convocation a été
adressée le || septembre 2025.

Etaient présents ou représentés M. Yves GUIRAUD, Mme Nicole MORERE, M. Ronny PONCE, M. Olivier SERVEL, M. Jean-Claude CROS, Mme Josette
CUTANDA, M. Jean-Pierre PUGENS, M. Anthony GARCIA, Mme Béatrice FERNANDQ, M. Stéphane SIMON, Mme Martine
BONNET, M. Pascal DELIEUZE, Mme Jocelyne KUZNIAK, M. David CABLAT, M. Jean-Pierre GABAUDAN, Mme Roxane
MARC, M. Yannick VERNIERES, Mme Chantal DUMAS, M. Henry MARTINEZ, Mme Monique GIBERT, M. Jean-Francois
SOTO, M. Philippe SALASC, Mme Martine LABEUR, M. Christian VILOING, M. Claude CARCELLER, Mme Marie-Agnés
SIBERTIN-BLANC, M. Jean-Luc DARMANIN, M. Jean-Pierre BERTOLINI, Mme Florence QUINONERO, M. Daniel
JAUDON, Mme Marie-Francoise NACHEZ, M. Jean-Marc ISURE - M. Jean-Philippe MORESMAU suppléant de M. Robert
SIEGEL, M. Jean-Lows RANDON suppléant de M. Bernard GOUZIN, M. Bernard CAUMEIL suppléant de M. Daniel
REQUIRAND.

Procurations M. Pierre AMALOU a M. Claude CARCELLER, Mme Christine DEBEAUCE a Mme Martine LABEUR, Mme Véronique NEIL
a M. David CABLAT, Mme Marie-Héléne SANCHEZ a M. Olivier SERVEL, M. Philippe LASSALVY 4 M. Jean-Francois SOTO,
M. Marcel CHRISTOL a M. Jean-Pierre GABAUDAN, M. Thibaut BARRAL a Mme Josette CUTANDA, Mme Valérie
BOUYSSOU a M.Anthony GARCIA, M. José MARTINEZ i M. Jean-Marc ISURE.

Excusés Mme Christine SANCHEZ, M. Gregory BRO.
Absents M. Nicolas ROUSSARD, M. Laurent ILLUMINATI.
Quorum :25 Présents : 35 Votants : 44 Pour : 44
Contre : 0
Secrétaire de séance : Daniel JAUDON Abstention : 0
Ne prend pas part : 0

Agissant conformément aux dispositions du Code général des collectivités territoriales et en particulier ses articles L
5214-1 et suivants et L 521 1-6 alinéa |.

Agissant conformément aux dispositions de son réglement intérieur.

VU le Code général des collectivités territoriales, en particulier ses articles L 2224-17-1 et L.1411-13 en
vertu desquels le Président de I'établissement public de coopération intercommunale (EPCI) présente a son
assemblée, publie et communique un rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de prévention
et de gestion des déchets, destiné notamment d l'information des usagers ;

VU l'arrété préfectoral n°2023-10-DRCL-0518 du 10 octobre 2023 fixant les derniers statuts en vigueur de
la communauté de communes, en particulier sa compétence en obligatoire en matiére de collecte et
traitement des déchets des ménages et déchets assimilés ;

VU le décret n° 2000-404 du |11 mai 2000 relatif au rapport annuel sur le prix et la qualité du service
public d'élimination des déchets ;

CONSIDERANT que la collecte des ordures ménagéres (résiduel, déchets alimentaires et emballages)
concerne 18 167 logements et les DMA (déchets ménagers assimilés) des professionnels et des
collectivités sur un territoire de 28 communes qui compte 42 053 habitants (source INSEE:
population totale légale au 01/01/2024) ; ce qui représente environ 30 782 bacs collectés chaque
semaine,

CONSIDERANT que la collecte des recyclables en point tri de proximité (verre, papier, emballage) et
non recyclables (ordures ménagéres résiduelles) en point tri de proximité ainsi que la filiere
traitement et la gestion des déchéteries ont été délégués au Syndicat Centre Hérault,
CONSIDERANT que le présent rapport se concentre sur la partie réalisée par le service de gestion
des déchets ménagers Vallée de I'Hérault a savoir la collecte des déchets résiduels, des déchets
alimentaires en porte a porte sur une fréquence de | a 2 fois par semaine, la gestion de la dotation
des administrés et les actions de sensibilisation et de communication qui en découlent,
CONSIDERANT que ce rapport est articulé autour de 4 chapitres :

- La présentation générale du service

- Les actions d’optimisation de prévention et de sensibilisation

- Les indicateurs techniques et financiers

- Les perspectives 2025



CONSIDERANT que les principaux indicateurs pour le service de gestion des déchets ménagers en
2024 sont les suivants :

- Tonnages : des chiffres encourageant avec un inversement des tendances et une baisse
généralisée des tonnages collectés :

* 6013 tonnes pour le résiduel ( -17%) par rapport a 2023 soit 143kg/hab/an

= [039 tonnes pour le déchet alimentaire ( -35%) par rapport a 2023 soit 25kg/hab/an

- Des performances satisfaisantes liées a des actions d’optimisation de la gestion des déchets
en matiére de :

» Développement d’outils de tri adaptés : composteurs, bioseaux, sacs compostables fournis,
élargissement de la mise en place de points d’apport controlés en déchets alimentaires.

* D’accompagnement, sensibilisation et responsabilisation des usagers: |17 manifestations
soutenues par le service pour faciliter le tri, la gestion et I'évacuation des déchets,
accompagnement des écoles dans leur démarche de tri et recyclage.

* D’optimisation de l'organisation du service: 2300 ordres d’intervention traités pour des
remplacements de bacs ou des nouvelles dotations.

» 160 614 km parcourus par les camions de collecte en 2024.

- Colit du service : Dépenses de fonctionnement : 7 005 309.00 €
Dépenses d’investissement : 659 029.00 €
Taux de TEOM constant a 17.91%

Le Conseil communautaire de la Communauté de communes Vallée de PHérault,
APRES EN AVOIR DELIBERE,
Le quorum étant atteint

DECIDE
a I'unanimité des suffrages exprimés,

- d’adopter le rapport sur le prix et la qualité du service public de prévention et de gestion des
déchets ci-annexé,
- d'autoriser le Président a accomplir toutes les formalités afférentes a ce dossier.

Transmission au Représentant de I'Etat N° 3897 Le Président de la communauté de communes
Publication le 23/09/2025

Notification le

DELIBERATION CERTIFIEE EXECUTOIRE

Gignac, le 23/09/2025

Identifiant de l'acte : 034-243400694-20250922-22750-DE-1-1 (

Auteur de l'acte: Jean-Frangois SOTO, Président de Ia Jean-Frangois SOTO
Communauté de communes Vallée de I'Hérault

Secrétaire de séance

|-

Daniel JAUDON



%LEE DE LHERAULT

COMMUNAUTE DE COMMUNES

RAPPORT ANNUEL SUR LE PRIX ET
LA QUALITE DU SERVICE (RPQS)

SERVICE GESTION DECHETS
MENAGERS

Communauté de Communes Vallée de I'Hérault

2 parc d’activité le Camalcé Service Gestion Déchets Ménagers
BP 15 - 34150 GIGNAC Chemin de I'Ecosite - 34150 GIGNAC
04.67.57.04.50 04.67.57.65.63
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L’Article L2224-17-1 du Code Général des Collectivités Territoriales précise que « Le maire ou le président de
I'établissement public de coopération intercommunal présente, respectivement, au conseil municipal ou a
l'assemblée délibérante un rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de prévention et de gestion
des déchets, destiné notamment a l'information des usagers »

« Le rapport rend compte de la situation de la collectivité territoriale par rapport a l'atteinte des objectifs de
prévention et de gestion des déchets fixés au niveau national. Il présente notamment la performance du
service en termes de quantités d'ordures ménageéres résiduelles et sa chronique d'évolution dans le temps.
Le rapport présente les recettes et les dépenses du service public de gestion des déchets par flux de déchets
et par étape technique »

Le présent document a pour objet de présenter le rapport annuel sur le prix et la qualité du service de gestion
des déchets conformément a l'article L2224-17-1 du CGCT.
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La CCVH appartient au territoire du « Cceur

I‘ ntrod U CtIO N " d’Hérault » qui est composé des Communautés
de communes du Lodévois-Larzac, du

Clermontais et de la Vallée de I'Hérault
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La Communauté de communes Vallée de I'Hérault, située dans le département de I’'Hérault, se compose de
28 communes.

" La population au ler Janvier 2024 est de 42 053 habitants (Source DGF).

" Le territoire est qualifié de rural mixte et présente 3 typologies d’habitats :
- Le pavillonnaire dense représente 76 % des ménages
- Les cceurs de village et centre-ville représentent 18% des ménages
- Les écarts ruraux représentent 6 % des ménages.

" La proximité de la métropole de Montpellier, I'accessibilité, le cadre de vie privilégié du territoire et son
développement économique contribuent a une dynamique démographique forte, largement portée par le solde
migratoire positif.

En 1998, les communautés de communes composant ce territoire ont confié au Syndicat Centre Hérault la
compétence « traitement des déchets ménagers » pour assurer un service commun et adapté au territoire. La
compétence « collecte des ordures ménagéres » est restée du domaine des trois intercommunalités. La «
collecte par apport volontaire » (points d'apport volontaire, service « déchéteries ») est assurée par le
Syndicat Centre Hérault.
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Actuellement, la collecte des déchets sur le territoire du Syndicat Centre Hérault est réalisée selon I'organisation
suivante :

« Les communautés de communes assurent la collecte en bacs individuels des ordures ménagéres (OM), des
déchets alimentaires (DA) et des emballages ménagers recyclables (EMR) sur leur territoire de compétences
respectives.

o Le Syndicat Centre Hérault collecte en apport volontaire, les flux de déchets des ordures ménagéres
résiduelles (OMR), des emballages ménagers recyclables (EMR) et des verres au moyen de points tri et des
déchéteries.

« Les communes restent compétentes en matieére de nettoiement des espaces publics, et organisent parfois une
collecte de déchets (encombrants, cartons des professionnels...)

Pour la Communauté de communes Vallée de I'Hérault (CCVH), la collecte est assurée en régie.
17 communes* sont collectées sur les volumes et fréquences suivants :

- Les bacs dont le volume est inférieur & 80 litres sont collectés en C2 (2 fois/semaine), sur les flux Ordures
Ménagéres Résiduelles et Déchets Alimentaires ;

- Les bacs dont le volume est égal ou supérieur a 80 litres sont collectés en C1 (1 fois/semaine), sur les flux
Ordures Ménagéres Résiduelles et Déchets Alimentaires ;

- Les points d'apports contrilés des Déchets Alimentaires sont collectés 1 a 2 fois par semaine.

Suite au déploiement du nouveau schéma de collecte, 11 communes** sont collectées sur les volumes et
fréquences suivants :

- Les bacs dont le volume est égal ou supérieur a 120 litres sont collectés en C 0.5 (1 fois toutes les 2 semaines),
sur les flux Ordures Ménagéres Résiduelles et Emballages Ménagers Recyclables ;

- Les bacs dont le volume est égal ou supérieur a 80 litres sont collectés en C1, sur les flux Déchets Alimentaires ;
- Les points d'apports contrilés des Déchets Alimentaires sont collectés 1 a 2 fois par semaine.

*17 communes : Aniane, Arboras, Argelliers, Aumelas, Gignac, Jonquiéres, Lagamas, La Boissiére, Montarnaud,
Montpeyroux, Puéchabon, Saint André de Sangonis, Saint Guilhem le Désert, Saint Guiraud, Saint Jean de Fos,
Saint Paul et Valmalle, Saint Saturnin de Lucian.

Collecte en bacs POUR LES SECTEURS PAVILLOMAIRES

*’”‘f.\f“r""-""‘*' i"*&”’

** 11 communes : Campagnan, Belarga, Le bac est affects Déchats Ordures  Emballages | Emballages
. g . legemant, alimentaires Frdnagsn ~

Le Pouget, Plaissan, Popian, Pouzols, Puilacher, :Ijl;:rutbl::;tﬁrlamila S “gc::u‘;w"’ s

: . . : i tofacta . 1ol 1ols toutes Epckibe Al

Saint Bauzille de la Sylve, Saint Pargoire, Slorarirorops i 2 St de proximité)

Tressan, Vendemian, ......

* Bacs jaunes mis en service progressivement de 2023 & 2024 sur le territeire, En attendant quil
arrive chez vous, il faut continuer de déposer vos emballages et papiers. en peint tr de proximite,

Collecte en points tride proximité
POUR LES CEMTRES DE VILLAGES ET RUES ETROITES

i |
L] :—\ T s . ,:4
Evita lencombrement des bacs Ordum Embollages  Embaollages
adomicile et des trottoirs. q[.mq[m *  menagéres * et popiers en verre
Disponible 24h/24 et 77

* Un bodge d occés peut étre nécessoins, Renseigner-vous auprss devotre Communauts de communes.

La Communauté de Communes n'a pas d'autre choix que de revoir sa gestion des déchets car le site
d’enfouissement de Soumont a une capacité qui s'amoindrit d'années en années avec une date de fin
d’exploitation fixée en 2031. A ce jour, la solution de remplacement n’est pas encore connue. A cela s'ajoute un
colit de traitement des ordures ménageéres de plus en plus élevé du fait de la fiscalité appliquée par I'Etat.
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service gestion
des déchets
menagers

L - .

BIODECHETS

Le présent rapport s’attache a présenter tout
particulierement les missions conservées par le service de
gestion des déchets ménagers de la Communauté de

communes Vallée de I'Hérault.
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Les missions du service

Le service de gestion des déchets ménagers de la Communauté
de communes Vallée de I'Hérault s’articule autour de 4 missions
principales :

Dotation, remplacement de bacs, composteurs, badges et livraison de bacs au
domicile des usagers ainsi que la livraison des sacs compostables et prét de
carrefours de tri pour les manifestations du territoire

(3 Pré-collecte

. avec un accueil téléphonigue et des actions de prévention, de contrdle
(33" Relation aux usagers du tri par les ambassadeurs du tri et la gestion de base de données des
dotations en bac.

(3 Gestion du parc de véhicules du service déchets ménagers (achat, entretien et
réparation) en régie.

s'effectue en porte a porte les déchets ménagers des particuliers (Ordures Ménageres
@’ Collecte Résiduelles, Déchets Alimentaires et Emballages Ménagers Recyclables), ainsi que les déchets
ménagers assimilés des professionnels et des collectivités.

11 communes 17 communes

Soit en porte a porte

Ordures
Snage Porte a porte
:2‘2?:3:1[:: Soit en point tri de B
proximité (SCH)
Déchets Soit en porte a porte
alimentaires Soit en point tri de proximité

Soit en porte a porte

IrEnn;I:laallaegrses En point de tri de proximité
ow clgbles Soit en point tri de (SCH)
y proximité (SCH)
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Les missions déléguées

Les prestations déléguées au Syndicat Centre Hérault :

Collecte en point de tri de proximité et traitement des
recyclables (verre, papier, emballage),

Collecte en point de tri de proximité et traitement des

ordures ménageres résiduelles,

Traitement des déchets alimentaires

Gestion de la plate-forme de compostage d’Aspiran

zoom sur le Syndicat
Centre Hérault (SCH)

Il est né en 1998 de la collaboration de 3
structures intercommunales les
Communautés de communes Vallée de
'Hérault, du Clermontais et du Lodévois-
Larzac afin dassurer la compétence
~commune « traitement des déch
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La typologie des déchets
collectes

Le service gestion des déchets ménagers collecte en
porte a porte les déchets ménagers des particuliers
(Ordures Ménageres Résiduelles,

Déchets Alimentaire, et Emballages Ménagers Recyclables), ainsi que les déchets
ménagers assimilés des professionnels et des collectivités.

Les Déchets Alimentaires Les Ordures Ménageéres

Sont qualifiés de déchets alimentaires, la Résiduelles
partie fermentescible des déchets générés
par les ménages ou assimilables dont la
liste non exhaustive est citée ci-dessous :

Sont qualifiés par ordures ménageres, les

déchets non valorisables générés par les

ménages ou assimilables dont la liste non
exhaustive est citée ci-dessous :

Litiéres d'animaux
Couches jetables

Petits objets en plastique
Bris de vitre et vaisselle

Restes alimentaires
épluchures de légumes et fruits
Coquilles d’'ceufs

Sachets de thé

Marc de café avec les filtres Mégots

Infusettes Sacs d’aspirateur

Essuie-tout Balayures

Serviettes en papier Coquilles d'huitres ou
de moules

Ces déchets sont a déposer dans un sac compostable
(disponible dans votre mairie) fermé, a l'intérieur du bac. Ces déchets sont a déposer dans un sac fermé, a
I'intérieur du bac.

Les Emballages Ménagers Recyclables
Depuis Novembre 2023

Sont qualifiés par emballages ménagers recyclables, les déchets
valorisables générés par les ménages ou assimilables dont la liste non
exhaustive est citée ci-dessous :

Papiers

Emballages en métal

Briques en carton

Bouteilles et flacons plastique

Pot, barguettes, films, sacs, filets,...

Ces déchets sont a déposer en vrac directement dans le bac.
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Une dotation et une fréquence de collecte adaptées au type d’habitat, a la
quantité produite et a la topographie

Les modes de collecte (bacs individuels a roues, modulos bacs, bacs collectifs, points d’apport volontaires)
dépendent de la densité de la population, de la quantité de déchets produits et de la topographie du terrain.

L'organisation générale distingue : L’habitat pavillonnaire, I'habitat en centre ville, I'habitat collectif et les gros
producteurs.

La dotation des particuliers dépendra du lieu d’habitation, de l'accessibilité au domicile par un véhicule de
collecte, de la capacité de stockage du bac de collecte et du nombre d’habitants dans le foyer.

Pour les professionnels et les administrations, une étude est réalisée pour ajuster la dotation et la fréquence de
collecte aux besoins du demandeur, aux exigences de tri et a la capacité de collecte du service.

Il n’y a pas de redevance spéciale sur le territoire.

Maisons @ Appartements

Appartements
14%

Logements collectifs

Résidence principale

Maisons
86%
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Type d'habitat

Habitat pavillonnaire :
les maisons
individuelles, isolées, ou
en lotissements (un
immeuble de 5
appartements rentre
dans cette catégorie)

Habitat en centre-ville

les appartements ou
maisons de village sans
cour ou situés dans des
rues ne permettant pas
l'accés d'un véhicule de
collecte

Habitat collectif :

les immeubles ou
résidences de 6
appartements ou plus

Gros producteurs :
artisans, commercants
et administrations

- Bacs a roues de 120L
ou 180L en OMR

- Bacs a roues de 80L
en DA

-Soit en modulos bacs
de 40L en OMR et DA

- Soit en abri-bac 240
L pour les DA.

- Bacs collectifs de
360L ou 660L en OMR
- Bacs collectifs de 80L
ou 240L en DA

- Bacs a roues de
180L, 340L ou 660L en
OMR

- Bacs de 80L ou 240L
en DA

C1: 1 fois / semaine

C2: 2 fois / semaine
en OMR et DA

Accessible 24h/24 et
7)/7 avec acces
contrblés pour les
déchets alimentaires.
Fréguence de collecte
: 1 a 2 fois par
semaine suivant les
taux de remplissage.

C1: 1 fois / semaine

C1: 1 fois / semaine

11 communes déployées

Type de collecte
proposé

- Bacs a roues de 120L
ou 360L en OMR et
EMR

- Bacs a roues de 80L
a 180 Len DA

- Points tri de
proximité colonne de
5 m3 pour les flux
(OMR, EMR et verres)
et abri-bac 240 L pour
les DA.

-Soit en bacs collectifs
de 240L ou 660L en
OMR et EMR

Bacs collectifs de 80L
ou 240L en DA

- Soit en points tri de
proximité colonne de
5 m3 pour les flux
(OMR, EMR et verres)
et abri-bac 240 L pour
les DA.

- Bacs a roues de
180L, 340L ou 660L en
OMR et EMR

- Bacs de 80L ou 240L
en DA

Fréquence des
collectes

C0.5 : 1 fois tous les
quinze jours pour les
OMR et EMR

C1: 1 fois / semaine
pour les DA

Accessible 24h/24 et
7)/7 avec acces
contrdlés pour les
ordures ménageres et
déchets alimentaires.
Fréquence de collecte
: 1 a2 fois par
semaine suivant les
taux de remplissage.

C0.5: 1 fois tous les
quinze jours pour les
OMR et les EMR

C1: 1 fois / semaine
pour les DA

Accessible 24h/24 et
7)/7 avec acces
contrdlés pour les
ordures ménageéres et
déchets alimentaires.
Fréquence de collecte

C0.5: 1 fois tous les
guinze jours pour
les OMR et EMR

C1 : 1 fois / semaine
pour les DA
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Matériel de pré-collecte

ORDURES MENAGERES RESIDUELLES

EMBALLAGES MENAGERS RECYCLABLES

=
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Derri€re un service : une é/cru_ipe

'\ 5 r.\

=

A4

N

L’équipe encadrante

1 responsable de service
1 assistante de direction
3 chefs d'unité

Unité Collecte Unité Relation Usagers Unité atelier
25 agents titulaires de collecte 3 ambassadeurs de tri
12 agents contractuels + 2 1 gestionnaire de base de 2 mécaniciens
saisonniers sur les périodes de données
congeés. 1 gestionnaire logistique

L’'unité RELATION USAGERS

« Controle la conformité des bacs avant la collecte et assure un suivie d’information, de prévention et de
sensibilisation au tri auprés des usagers dont les bacs sont non conformes.

« Assure la gestion de la base de données des usagers et des dotations en bacs du territoire.

» Reégle les problématiques de tri.

» Méne des actions de communication et de prévention auprés des usagers et des collectivités.

« Soutien les administrations, les établissements scolaires et les manifestations dans la gestion du tri par
le prét de matériel et de personnel.

» Assure la livraison des bacs des usagers en porte a porte et des sacs compostables en mairie.

« Assure le suivi des marchés et des commandes.

» Gére les stocks de matériels de collecte et de pré collecte.

8

Balades
2 300 109 citoyennes
Livraisons de Festivités accompagnées

matériels de tri accompagnées
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L’unité Collecte

Organise et gere la collecte des Ordures Ménagéres Résiduelles, des Emballages Ménagers
Recyclables et des Déchets alimentaires sur le territoire.

Optimise les circuits de collecte,

Tous les véhicules de collecte sont dotés d'un systéme de géolocalisation embarqué qui permet de
localiser les véhicules, de suivre leurs déplacements en temps réel et de récupérer des informations
afin de permettre :

La sécurisation de I'agent,

L'analyse puis I'optimisation des tournées,

La protection juridique avec enregistrement de la géolocalisation horodatée d'un véhicule en temps
différé.

Gére les points noirs de collecte
(problémes de stationnement, d'élagage, difficultés d'acces ....)
Nouveau service : lavage hebdomadaire des PAVC en déchets alimentaires

|:|I_
ésiduelles
ine

sur le territoire
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PARTIE 1

L’unité atelier mécanique

« Assure la réparation et le suivi de la maintenance de I'ensemble du parc de la collectivité soit 72
véhicules dont 3 vélos a assistance électrique.

« Certaines interventions sont externalisées comme les réparations, nécessitant un outillage spécialise,
les visites générales périodiques et les contrdles techniques obligatoires.

« Gere les stocks de matériels de maintenances et de réparations.
» Participe au choix de rencuvellement de la flotte.
« Gére la station service et les commandes de gasoil et AD-blue pour toute la collectivité.

« Le plein et le lavage des véhicules s'effectuent sur site. Deux pompes sont en fonctions : gasoil et
ADblue.

Station service

Station de lavage
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L’unité atelier mécanique

"PARTIE1

o 10 véhicules de collecte sillonnent, chaque jour, le territoire :

- 6 bennes a ordures ménageéres (BOM) de 19 tonnes
- 4 mini bennes (MB) : 2 MB de 3.5 tonnes et 2 MB poids lourd de 7 tonnes.

Le service de collecte dispose également de 6 véhicules de réserve pour gérer
les pannes et les entretiens des véhicules :

-3 BOM
-3 MB

L'age moyen du parc des véhicules de collecte :
- BOM : 4 ans et 3 mois (Hors véhicule de réserve).

- MB : 6 ans et 1 mois (Hors véhicule de réserve).
- Parc unité collecte : 5 ans et 2 mois (Hors véhicule de réserve ).

Année

B L] Maoyenne
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AP L’unité atelier mécanique
PARTIE 1

Evaluation de la moyenne Crit’Air et des émissions de CO2

« Nos véhicules sont respectueux de la qualité de I'air et de I'environnement.

Moyenne Crit’Air unité collecte : -
Moyenne Crit'Air véhicules légers : oy
Moyenne Crit'Air du parc du service Gestion des déchets : =3

Age moyen du parc unité collecte : 5 ans et 2 mois (Hors véhicule de réserve).
Age moyen des véhicules légers : 4 ans et 9 mais.
Age moyen du parc du service gestion des déchets ménagers : 5 ans

Moyenne CO2 unité collecte : 286.52 g / Km parcouru

(Cette catégorie de véhicule ne rentre pas dans le tableau de classement énergétique des
émissions de CO2)

Moyenne COZ2 véhicules légers : 78 g / km parcouru -

Vlggatbas Crit’Air
Classement des voitures particu {selon la norme Euro ou la date de 1= immatriculation)

wihicules withicules gaz
100% électriques et hybrides
s &1 hydrogénes rechargeables
n
Véhicube Vikhicube Vihicule
immatriculd Rmaticuld antre immatriculé antra
& partir du e OO/ 2006 e 1
ovons2om at le 3112720010 ot le 3122005

Euro Get 6 Eura 4 Eura Zet 3

vahicule Wihicule Withicule Vighicule

immatriculd immatriculd entie immatriculd entne imnatriculd entie
B partir du I O/ 01 2006 e o /o/ 2000 le OV/00 /1997
o/os2om el le 31272010 et le AN 272008 et e 31272000

Ewro 5ot & Euro 4 Euro 3 Euro 2
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DECHETS ALIMENTAIRES {:é
= TRIPLE PEINE <l
*Taxe sur chague tonne enfouie en hausse
(répercutée sur la fiscalité des ménages)
*Al'origine de la production de lixiviats et de
gaz, coliteux a traiter
*Pourraient enrichir le sol s'ils étaient

compostés

SITE DE SOUMONT : UNE CAPACITE
D’ENFOUISSEMENT LIMITEE

Capacité d'enfouissement en baisse chaque
année
Fin de I'exploitation du site en 2031 puis
exportation des ordures ménageres vers un
autre territoire, avec des colts encore plus
élevés !

Nous avons recherché les solutions les
moins colteuses pour la gestion de nos
déchets tout en maintenant un bon niveau
de service de proximité.

la diminution significative ﬂ

des ordures ménageéres résiduelles (OMR) n’

L 2

et de I'enfouissement.

: réduire a la source et
favoriser le réemploi (prévention) et
améliorer les performances de tri.

Mise en route du déploiement du
nouveau schéma de collecte

Une réponse face a I’obligation de revoir la
gestion des déchets sur notre territoire

Augmentation de la TGAG x 2.5en 5 ans +
augmentation des colits d’exploitation.

TGAP +1M¢€/an entre 2019 et 2025 au niveau
SCH, soit environ +400/+500 K€/an pour la
CCVH

— Sans changement de stratégie

—— Avec nouvelle strategie

Colts de fonctionnement €HT/hab./an -Comparatif

W EPUISEMENT

DES RESSOURCES NATURELLES

5 ANS
LA QUANTITE DES DECHETS
ENFOUIS SUR NOS TERRITOIRES

, , DIVISER PAR DEUX EN
L J
=

R-
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Mise en route du déploiement du
nouveau schéma de collecte

Une réponse face a I’obligation de revoir la
gestion des déchets sur notre territoire

MAITRISE DES COUTS DU SERVICE 2024 :
+ 86 € en moyenne sur la TEOM de chaque foyer
si on ne fait rien (3 millions d'euros a I'échelle du
territoire)

BENEFICE ENVIRONNEMENTAL
Enfouissement = matiére perdue et ressources gaspillées
70% des déchets de la poubelle grise sont recyclables ou
valorisables avec tous les moyens de collecte disponibles

CADRE DE VIE, PROPRETE
ET SECURITE
Désaturation de I'espace public
Amélioration de la propreté dans nos villes et villages

Sécurité des agents de collecte

OPTIMISATION
UNE NOUVELLE APPROCHE
AVEC DES MOYENS DE COLLECTE
ADAPTES A CHAQUE TYPOLOGIE D’HABITAT

RESPONSABILISATION
LE DEPLOIEMENTD’UNE TARIFICATION
INCITATIVE

Pour le meilleur rapport qualité du service / colits de collecte et de traitement

Prise en compte des contraintes d’accessibilité des véhicules de collecte et de stockage
des bacs individuels

UN SYSTEME MIXTE DE COLLECTE @ =
Bac individuel ou point d’apport de proximité R @ -
Des avantages respectifs UN SYSTEME MIXTE DE COLLECTE =
Bac individuel ou point d’apport de
proximité

Des avantages respectifs n &
N o ?
N,
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" Bilan de la phase 1 du déploiement de la
nouvelle collecte

Rencontre avec les 11 communes du déploiement phase 1 pour faire un bilan a 6 mois, voir
les points positifs et faire des ajustements quand il y en avait besoin.

4793 6 699 323 %

COVERS FOYERS
FOYERS .y
DOTES EN
ENQUETES
BAC JAUNE DOTES ET
INHABITES

Tonnages décembre 2023

Bacs jaunes : 35t
Bacs gris et points tri: 519 t

- 15 % (100 t) par rapport a 2022
1 583

FOYERS
DOTES EN
BADGE

30 points tri de
proximité déployés
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PARTIE 2

Actions de
prévention et de
sensibilisation

@ 6 699 foyers enquétés et dotés
@ 4793 en pavillonnaire
@ 1 230 en centre-ville
@ 333 en écart

@ 14 000 habitants desservis
@ Duree de la phase enquéte et dotation : 7 semaines

MCOURRIERS AMBASSADEURS
7 courriers de contestation mobilisés spécifiquement sur la
période

N o
APPELS TELEPHONIQUES

Evolution du nombre d'appels

50
40
30
20
10

mmm Nbs d'appels /mois  =====moyenne/jour
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Contréle de la qualité du tri

Mis en place fin 2023, ces contrbles ont perduré tout au long de I'année afin de
rester au plus proche des usagers et expliquer les consignes de tri sur le
territoire. La présence quotidienne des ambassadeurs a permis une diminution
de I'enfouissement de nos déchets et une meilleure qualité de tri.

Sur les zones en hypercentre collectées en apport volontaire, des actions
ciblées ont également été menées pour rappeler les fréquences et jours de
collecte ainsi que le réglement du service.

Mise en route de la 2éme phase du déploiement du nouveau
schéma de collecte

Des rencontres avec les mairies des communes de Aniane, Gignac et Saint
André de Sangonis ont eu lieu sur le dernier semestre 2024.

Ces derniéeres ont permis de présenter le projet, de proposer un calendrier de

mise en route. Elles ont été complétés par une série de plusieurs réunions
techniques par commune.
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ACCOMPAGNER

Accueil téléphonique pour
gérer les dotations, orienter
et conseiller les usagers

Des ambassadeurs de tri
présents sur le terrain lors
d’événements et pour
réaliser des contrbles des
bacs avant le passage des
camions

Darticiry YiTel o v e
Participation aux man

ifestations

Participation a 109 manifestations avec prét de
matériels de tri et participation de nos
ambassadeurs afin de sensibiliser et informer sur

les gestes de tri .

Du matériel de type pince a déchets, cabas,
gants,... ont été prétés a 8 balades citoyennes.

SENSIBILISER

Envoi de courriers aux
nouveaux arrivants sur le
territoire et participation a

la soirée d’accueil des

nouveaux arrivants en
Vallée de I'Hérault.

Développement de
nouveaux outils de
communication : affiches,
pack, pour les points
d’apports controlés,...

Résorption des points noirs

|}

RESPONSABILISER

Convention de prét de
matériel avec les
organisateur de
manifestations pour fixer
les modalités de prét et
les attentes de la
collectivité

Distribution par les
ambassadeurs de tri et
agents de collecte
d'étiquettes sur les bacs
en cas d’erreurs de tri.

Marches arriéres , stationnement génant, positionnement des bacs , circulation sur le domaine
privé ou sur des voies dégradées, défaut d’entretien de la végétation, risques de surcharge des

bennes,...

Grace a un travail réalisé en lien avec les communes plus de 80 % des points noirs ont été résolus
(aménagement d’aires de retournement, création de points de regroupement, rééquilibrage des
tournées, élagages réalisés par les services techniques,....)
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Objectifs de la LTECV* qui encadrent la
prospective du Plan a horizon 6 ans (2025) et 12
ans (2031) :

» Réduction de 10 % des déchets ménagers et
assimilés
(DMA) entre 2010 et 2020

» Réduction des quantités de déchets d’activités
économiques (DAE) par unité de valeur produite

» Recyclage de 55 % des déchets non dangereux non

inertes (DNDNI) en 2020 et 65 % en 2025
« Valorisation sous forme matiere de 70% des déchets
du BTP a horizon 2020
» Réduction de 30 % les quantités de déchets enfouis
en 2020 et 50 % en 2025

* Obligation de tri a la source des bio déchets a 2025

* Extension des consignes de tri & 'ensemble des
emballages plastiques en 2022

* LTECYV : loi de transition énergétique pour la
croissance verte

Le Plan Régional de Prévention et de Gestion des Déchets (PRPGD)

Il présente un programme régional de prévention des déchets qui s’articule autour des 9

Développer la tarification
incitative

Trier a la source les
biodechets pour permettre
leur valorisation et leur
retour au solm:
compostage de proximite

Reduire la nocivitée des
déchets et ameliorer le tri
des déchets dangereux

orientations suivantes :

Accompagner les
entreprises et
administrations dans la
réduction de la production
de leurs déchets

Reduire le gaspillage
alimentaire

Repenser la production et
lI'usage des déchets verts

Accompagner la mise en
oeuvre de leur PLPDMA

Limiter la production de
dechets du BTP

Développer le réemploi et
la réparation des objets



LE SAVIEZ-VOUS ?

Que ditla lol ?

Quels sont les 5 axes de la Loi Anti-Gaspillage et Economie Circulaire (AGEC) ?

La loi AGEC, promulguée le 10 février 2020, vise a transformer la gestion des déchets et & encourager un
modéle économique plus durable. Elle repose sur 5 axes principaux :
1. Réduction des déchets a la source
2. Réutilisation, recyclage et valorisation des déchets
3. Lutte contre le gaspillage alimentaire
4. Extension de la Responsabilité Elargie des Producteurs (REP)
5. Sensibilisation et information des consommateurs

2021-2025 : un premier quinquennat de mise en application orchestré par le
premier décret 3R
La Loi AGEC est entrée en vigueur progressivement, avec des mesures applicables dés 2020 et d'autres qui
entrent en vigueur progressivement, par période de 5 ans, jusqu'en 2040.

Le premier Décret 3R (Réduire, Réutiliser, Recycler) est paru le 29 décembre 2020. Ce décret est un
élément clé de la mise en ceuvre de la loi AGEC (Anti-Gaspillage pour une Economie Circulaire) et vise a
structurer la gestion des déchets dans le cadre de I'économie circulaire en France.

Il précise les modalités de réduction, réutilisation et recyclage des déchets pour la période 2021-2025.

Trois objectifs y étaient fixés :
» Un objectif de 20% de réduction des emballages plastiques a usage unique d'ici fin 2025, dont au
minimum la moitié obtenue par recours au réemploi et a la réutilisation ;

» Un objectif de tendre vers une réduction de 100% des emballages en plastique a usage unique «
inutiles », tels que les blisters plastiques autour des piles et des ampoules, d’ici fin 2025 ;

» Un objectif de tendre vers 100% de recyclage des emballages en plastique & usage unique d'ici le 1ler
janvier 2025 et pour y parvenir un objectif que les emballages en plastique a usage unique mis sur le
marché soient recyclables, ne perturbent pas les chaines de tri ou de recyclage, ne comportent pas de

substances ou éléments susceptibles de limiter I'utilisation du matériau recyclé.

D'autres décrets 3R devraient arriver pour les périodes suivantes : le prochain pour la période 2025-2030
devrait arriver dans le courant de l'année. Le gouvernement n'a pas encore communiqué sur le sujet.
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Ordures ménageres
résiduelles

6 013 Tonnes
Soit 143 kg/hab/an

-17 % par rapport a 2023

Verres

1710 Tonnes
Soit 40 kg/hab/an

-2.44 % par rapport a 2023

LES INDICATEURS
TECHNIQUES

Déchets alimentaires

1039Tonnes
Soit 25 kg/hab/an

- 35 % par rapport a 2023

2 231 Tonnes
Soit 53 kg/hab/an

DES MARGES DE PROGRES :
70 % DU BAC GRIS ENCORE VALORISABLE

A ReToigy

PRODUITS ALIMENTAIRES
NON CONSOMMES

> EMBALLES : 1%
¥,
cmmns iT%

& EMBALLAGES /
VERRE : 6 %
DECHETS ALIMENTAIRES & :
26 % §
g DECHETS NON
. . VALORISABLES
' ! 30 %
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LES INDICATEURS
TECHNIQUES

Ordures ménageéres résiduelles

8000 200
180
160
6000
140
120
4000 100 Mise en place des contrbles des bacs au
80 dernier trimestre 2023, rappel des
- consignes de tri et sensibilisation des
2000 usagers.
40
20
0 0
2020 2021 2022 2023 2024
— tonnage —parformance (en kgfanfhab)
Déchets Alimentaires
2000 50
an
1500
30
1000
20
500
Depuis Octobre 2023, les végétaux ne sont o
plus acceptés dans les bacs verts, ils
doivent étre déposés en dechetterie g g
. o R . . 2020 2021 2022 2023 2024
directement. D’ouU la baisse sinificative
entre 2023 et 2024. I tonnage performance (en kgfan/hah)
TONNAGE 2024
JAMVER FEVREER 1N JUNLLET SEPTEMBRE OCTOBRE NOVEMBRE DECEMBRE

La mise en place de la collecte des emballages en porte a porte ayant eu lieu en Novembre 2023, il
n’est pour le moment pas pertinent de faire un comparatif annuel
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Objectif : diviser par 2 en 5 ans la
guantité des déchets enfouis sur nos
territoires

EVOLUTION DES DECHETS RESIDUELS

sur 4 ans
2021 2022 2023 2024
Tonnage annuel 7524 7311 7000 6013 -20,00%
Population [cgale au 1er 40 201 41014 41785 42053 6%
janvier année N (INSEE) 0
Performance (kg/an/hab.) 187 178 168 143 -15%
Ordures ménageéres résiduelles
8000 200
— 180
= 160
6000 v
140
120
4000 100
80
60
2000
40
20
0 0
2020 2021 2022 2023 2024
— tonnage performance (en kgfan/hab)

Analyse de la performance du nouveau schéma de collecte
(quantités d'ordures ménageéres résiduelles collectées en kg/hab/mois)

20

15

[y
[=]

16
15 15 15 15 15
14 13 13 14 14
9 I
| I iI | I | I | I II | I 7 ? I ? I iI

déc-23 janv-24 féwr-24 mars-24 avr-24 mai-24 juin-24 juil-24 aoiit-24 sept-24 oct-24

B 11 communes déployées soit 14 000 habitants 17 communes non déployées soit 28 000 habitants
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LA VALORISATION DES DECHETS A
L'ECHELLE DU SYNDICAT CENTRE
HERAULT

Extrait du rapport annuel 2024 du
Syndicat Centre Heérault

Les déchets ménagers et assimilés
SYNTHESE DES TONNAGES COLLECTES

Quantités collectées Cuantités collectéas Calcul
en tonnes en kg/hab. en kg

| 2022 | 2025 | 2024 (MRS
Population 83220 83758 85537 83220 83758 85537 concerné *
| Potetporte | | | | [ | |
Ordures Ménagéres Résiduelles 16534 | 12856 14277 199 189 173 "3 w173 1
Déchets alimentaires 2903 2588 23285 35 3 27 &
Emballages Ménagers Recyclables
et Papiers 0 214 1062 0 3 12 1
Total collectés par las Com.
de communes 19437 18657 17625 234 223
| Pointsti | | _ ____
Drdurgs Ménagéres Résiduslles 1] 515 & wern 173 B
Emballages Ménagers Recyclables
et Papiers 3 553 55393 3196 435 4] 37 —
Varra 3471 427 5 415 42 41 40
Textile, Linge et Chaussures 134 177 148 2 2 3 J
Tetal collectés en points tri 7157 7013 7375 84 86 -
Inertes 5258 | 4032 43220 63 48,1 g:':z:‘::::“
Wagataux 4104 3 309 3975 49 395 h'.l’ .
sarvice de
Mon recyclables 3507 29354 3108 42 35,0 57 collecte
W obilier 2008 1703 1952 24 20,3 3
Menuisaries (nouveau) 5
Bois 1635 1426 1501 20 17,0 18
MEtoIux 1100 874 895 13 10,4 mn
Carton 1015 818 876 12 g8 10
DEEE Q45 T4 488 il 95 mn
DDs 356 319 360 4 3.8 L
Platre 268 275 273 3 5,3 3
Bois cormbustible 218 183 189 3 22 2
Objets réemployablas 10 | 145 1 1.1 2
Polystyréne 12 12 12 0 0,1 0
Textiles Linge et Chaussures o7 1 12 1 01 0
Total déchéteries 20646 16780 18 411 248 2003
Total points trl + déchateries
collectd par le syndlcat 2T BO3 23793 25785 5354 284 306
TN N S S

Déchats rnunicipoux

Total des déchets collectés
sur le territoire 47993 | 43192 577
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LA VALORISATION DES DECHETS A
L'ECHELLE DU SYNDICAT CENTRE
HERAULT

Extrait du rapport annuel 2024 du
Syndicat Centre Heérault

Les installations de tri et de traitement,
sur et autour du territoire

ol INSTALLATION DE
i STOCKAGE
DES DECHETS

ey r‘. : -:;" S
NON DANGEREUX
V%A (ISDND) - site
/ 3 denfouissement

| & Sournont

' (Syndicat Centre Hérault)

: » Ordures ménagéres

! ‘ g » Non recyclables

Capacité annuelle :
239001

\?%\ /TJ Capacité totale :
e
\j»_,__w—- / l»\,al 4 463 800 m?

UNITE DE
TRAITEMENT
OEKOTRI, DES DECHETS
CENTRE DETRI & Aspiran
DES EMBALLAGES (Syndicat Centre Hérault)
E:TS pf‘f'm;é » Déchets alimentaires
aint= ry » Végétaux
» Emballoges » Bois
» PaOpiers
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LA VALORISATION DES DECHETS A
L'ECHELLE DU SYNDICAT CENTRE
HERAULT

Extrait du rapport annuel 2024 du
Syndicat Centre Hérault

Le taux global de valorisation des déchets
ménagers et assimilés (DMA) et des déchets
de la décheéterie professionnelle

EVOLUTION DES TONNAGES DE DMA 27 864 t
ET DECHETS PROFESSIONNELS VALORISES
ET NON VALORISES DE 2022 A 2024 (TONNES) Ok ks

des professionnels
35 9Ia

28 5799 o7 B o
2 088 2208 - 5h /ﬁ
— TAUX GLOBAL
DE VALORISATION
DMA + déchets
des professionnels

Depuis 2018, le calcul
cdu taux de wvalorisa-

: En 2024, la quantité de déchets non valorisés a enre- tionintégre lesinertes.
Lin. gistré une baisse de & % par rapport & 2023, et celle Il ne peut donc pas étre com-
des déchets valorisés a diminué de 2,5 %, tandisquela  paré aux taux de valorisation

population du territoire a progressé de 2,1%. Atitrede  cles rapports annuels antérieurs
comparaison, lo dépense de consommation finale des ménages & 20718,
a augrnenté de 1% en volume & I'échelle nationale (source : Insee).
Ce contraste suggére, & lI'échelle du Syndicat Centre Hérault, une
évolution positive en matiére de prévention des déchets et de

réduction & la source. 49 %

EVOLUTION DES TONNAGES DE DMA VALORISES AL OLIT AL
ET NON VALORISES DE 2022 A 2024 (TONNES)
DA

T,

21510 ke 20712 T 674 En 2024, la dimi-
wsss L nution des quanti-
tés de déchets va-
lorisés s'explique
par une balsse des quantités
collectées de déchets alimen-

taires et des végetaux.

po i K
{41 (Rl et Y
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LES INDICATEURS FINANCIERS

La compétence de gestion des déchets ménagers est assurée au niveau du budget général avec une
comptabilité analytique.

Les charges de gestion sont équilibrées grace a la Taxe d’Enlevement des Ordures Ménageres.

Le montant de la TEOM s’éleve a 7 885 463,00 € en 2024

ETAT DE REPARTITION DE LA TEOM - CFU 2024 - FONCTIONNEMENT

Charges a caractére

Recettes issues de la

2023

11 556 274.54 € 73 7908 820.00 €
général TEOM
12 | Charges de personnels | 4 ooq 579 156 Dont TEOM 7 885 463.00 €
et frais assimilés
65 Autrfes charges de 4203 824.80 € 74 Dotatlor?s et 22240 €
gestion courantes subventions recues
70 | Produits des services 33206.55€
66 | Charges financieres 20081.40 € 77 | Produits exceptionnels | 360.00 €
42 | Opérations d'ordres 366 450.08 € 13 | Atténuation de charges 54222.88 €
dont remboursement
5422288 €
1SS
TOTAL DEPENSES DE 7 005 309€ TOTAL RECETTES DE 7997 331.83 €
FONCTIONNEMENT FONCTIONNEMENT ’
EXCEDENT DE
FONCTIONNEMENT 992 022.80 €

Page 31 sur 33




LES INDICATEURS FINANCIERS

ETAT DE REPARTITION DE LA TEOM - CFU 2024 - INVESTISSEMENT
16 Remboursement 83 333€ 10 Dotations et subventions 55 849€
emprunts regues
Dépenses d'équipements 575 696€ Dont FCTVA 31 850€
40 | Opérations d'ordres -€ 42 | Opérations d'ordres 366 450€
dont amortissements des dont amortissements des
subventions équipements
TOTAL DEPENSES TOTAL RECETTES
2 422
D'INVESTISSEMENT 6290295 D'INVESTISSEMENT 300<
DEFICIT D'INVESTISSEMENT 236 729€
2023

Caractéristiques du budget

- Un budget principalement concentré sur le Fonctionnement, avec néanmoins un investissement régulier pour le
renouvellement du parc de véhicule de collecte.

- Les charges supportées au niveau du fonctionnement sont réparties entre la gestion de la collecte (en régie, donc
chapitre 011 et chapitre 012) et la gestion du traitement des déchets, déléguée au Syndicat Centre Hérault (Chapitre
65). Les charges de traitement représentent pres de 60% du budget de fonctionnement

- La TEOM constitue la quasi exclusivité des recettes avec un niveau a 7.8 M€ en 2024 (95% des recettes)

Quelles tendances financiéeres ?

- Les évolutions reglementaires (TGAP : Taxe Générale sur les activités Polluantes) et le contexte local (fermeture du
site de traitement fin 2031, construction d’'un nouveau centre de tri, nouvelles consignes de tri) sont autant de
paramétres impactant a la hausse les charges de traitement des déchets ménagers pour les années a venir. Afin
d'anticiper ces évolutions et cette pression financiére, il est nécessaire d'engager une réflexion approfondie sur la
gestion des déchets.

- La loi de Transition Energétique pour la Croissance Verte (LTECV) définit des objectifs de généralisation de la
tarification incitative (en lieu et place de la TEOM) pour les années a venir. A terme, ce mode de financement du service
pourrait s'imposer. Une vision prospective claire est nécessaire pour anticiper cette éventuelle évolution. A ce titre une
étude a été lancée en 2023 pour éclairer les élu.es sur l'impact de la mise en place d’une tarification incitative.
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Evolution et Communes concernées :
Gignac, Saint Andre de Sangonis et
perSpeCtl Aniane.

Nombre de foyers : 17 000
Réunions technigues et publiques,

enquétes et dotations des particuliers,
démarrage de la nouvelle collecte.

Vers une redevance incitative

_(REOMi) Etude de I'aprés Soumont
La collectivité étudie la mise en - >
place de la REOMi a I'horizon L'objectif de I'étude est de recenser
2028. toutes les possibilités avec leurs
contraintes techniques, financi{eres,
Contrairement a la taxe actuelle, reglementaires et de perennite

dans une synthese claire pour
permettre une orientation vers un
choix de mode de traitement des
OMR a partir de janvier 2032.

fondée sur la valeur cadastrale des
logements, cette redevance sera
calculée en fonction du volume
réel de déchets gris produits par
chaque foyer, tout en tenant
compte de la composition des
familles et du mode de collecte
(point d’apport volontaire ou collecte
en porte-a-porte).

L’objectif est d’encourager le tri et

de responsabiliser chacun face a Analyse des tonnages,
ses déchets. Présentation du bilan de la phase 1 par
commune,

Enquéte de satisfaction des usagers,
Réduction de l'apport dOMR sur le site de
Soumont.

Renforcer le service usagers en augmentant le nombre d’Ambassadeurs de tri,
Augmenter de 50 % les contrdles des ambassadeurs de tri avant la collecte,
Communiquer régulierement sur les gestes du tri (réseaux sociaux, radios locales, presses, journaux),

Organiser des rencontres sur les communes avec les usagers (jour de marchés, sorties d’écoles,

mairies).
Vet R
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VALLEE DE L'HERAULT

COMMUNAUTE DE COMMUNES SERVICE GESTION DECHETS MENAGERS

S EAMY"

- ‘ P & 1 Responsahle de service
M..-m..»;.m_r-'-'wwl ™ _— £ ~ 1 Assistante de direction
i . b - e — i # 3 Chefs d'unité
l ”‘"‘”m,. M p : . » 25 Chauffeurs — ripeurs titulaires
42053 habitants  /_ R e # 12 Chauffeurs — ripeurs contractuels
sur28 communes . e [ e T » 4 Ambassadeurs de tri
N ;_"" [ S . P # 1 gestionnaire base de données contractuel

# 1 gestionnaire logistigue
] # 1 agententretien du parc
— e ' # 2 Mécaniciens

e Srwguns

L'unité Collecte

» 160614 km parcouru pour la

collecte dez déchets

# 10 veéhicules sillonnent chagque jour L"unité Parc Vehicules
Mis en place fin 2023,,ces .controles ont perduré Y
tout au long de I'année afin de rester au plus = 20 wveéhicules en gestion
roche des usagers et expliquer les consignes de -
. . ) g ,p g . 9 i PSR AR e » 16 véhicules de collecte
tri sur le territoire. La présence quotidienne des L'unite Relation Usagers

ambassadeurs a permis une diminution de
I'enfouissement de nos déchets et une meilleure
qualité de tri.

* 117 évEénements accompagneés
# 2300 livraisons de bacs et

compasteurs

Sur les zones en hypercentre collectées en apport

volontaire, des actions ciblées ont également été

menées pour rappeler les fréquences et jours de
collecte ainsi que le réglement du service.

Bilan de la phase 1 du déploiement de la nouvelle collecte

6 699 foyers enquétés et dotés
4 793 en pavillonnaire

DIVISER PAR DEUX EN 5 ANS
LA QUANTITE DES DECHETS
1 230 en centre-ville ENFOUIS SUR NOS TERRITOIRES
333 en écart

14 000 habitants desservis
Durée de la phase enquéte et dotation : 7 semaines

Mise en route de la 2éme phase du déploiement du nouveau schéma de collecte

Des rencontres avec les mairies des communes de Aniane, Gignac et Saint André de Sangonis ont eu lieu sur le dernier semestre
2024.

Ces derniéres ont permis de présenter le projet, de proposer un calendrier de mise en route. Elles ont été complétés par une série de
plusieurs réunions technigues par commune.



VALLEE DE LHERAULT

COMMUNAUTE DE COMMUNES

Verres
1710 Tonnes
Soit 40 kg/hab/an

-2.44 % par rapport a 2023

Mise en place

Ordures ménagéres
résiduelles

143

6 013 Tonnes
Soit 143 kg/hab/an

-17 % par rapport a 202

Ordures ménagéres résiduelles

BDOO

des contrbles des

bacs au dernier
trimestre 2023,
rappel des
consignes de tri
et sensibilisation
des usagers.

T

IVER

G000

4000

2000

2020 2021 2022 2023

— lonnage

TONNAGE 2024

FEVRER MRS um JUILLET o0t

7835 463.00 £

Montant de la TEOM

4201000 €

ONTRIBUTION

DES RECETTES
PROVIENNENT
DE L& TEOM

CCWH AU
SYNDICAT
CENTRE HERAULT

2024

m—performance (en kgfanfhab)

SEPTEMBRE

kg/hab/an

OCTORRE

MOVEMBRE  DECEMBRE

SERVICE GESTION DECHETS MENAGERS

Déchets alimentaires

1039Tonnes
Soit 25 kg/hab/an

- 35 % par rapport a 2023

an

2 231 Tonnes
Soit 53 kg/hab/an

Depuis Octobre 2023, les végétaux ne sont plus
acceptés dans les bacs verts, ils doivent étre
déposés en dechetterie directement. D’'ou la

baisse sinificative entre 2023 et 2024.

Déchets Alimentaires

La mise en place de la collecte des emballages
en porte a porte ayant eu lieu en Novembre
2023, il n’est pour le moment pas pertinent de
faire un comparatif annuel

Communauté de Communes Vallée de I'Hérault

2 parc d'activité le Camalcé
BP 15 - 34150 GIGNAC
04.67.57.04.50

04.67.57.65.63 -

Service Gestion Déchets Ménagers

Chemin de I'Ecosite - 34150 GIGNAC

service.dechets@cc-vallee-herault.fr



