
Republique Fram;:aise
Departement de l'Herault

COMMUNAUTE DE COMMUNESVALLEE DE L'HERAULT

DELIBERATION DU CONSEIL COMMUNAUTAIRE - Reunion du : lundi 17 novembre 2025

APPROBATION DU CONTRAT
GRAND SITE OCCITANIE GORGES DE L'HERAULT ST-GUILHEM-LE-DESERT

Le Conseil communautaire de la Cornrnunaute de communes Vallee de l'Herault s'est reuni ce jour,
lundi 17 novembre 2025 a 18h00 en salle du Conseil communautaire, sous la presidence de Monsieur
Jean-Franc;:ois SOTO, President de la cornrnunaute de communes. La convocation a ete adressee le 6
novembre 2025.

Etaient presents ou
representes

Procurations

Excuses

Absents

M. [ean-Francois SOTO, M. Philippe SALASC, Mme Nicole MORERE, M. Ronny PONCE, M. Pierre AMALOU,
M. Olivier SERVEL, M. Jean-Claude CROS, Mme Josette CUTANDA, M. Jean-Pierre PUGENS, M. Anthony
GARCIA, Mme Beatrice FERNANDO, Mme Veronique NEIL, M. Stephane SIMON, Mme Martine BONNET,
M. Robert SIEGEL, M. Pascal DELIEUZE, Mme Jocelyne KUZNIAK, M. David CABLAT, M. Jean-Pierre
GABAUDAN, Mme Roxane MARC, M. Yannick VERNIERES, M. Henry MARTINEZ, M. Yves GUIRAUD, Mme
Monique GIBERT, Mme Marie-Fran~oise NACHEZ, Mme Martine LABEUR, M. Philippe LASSALVY, M. Marcel
CHRISTOL, M. Christian VILOING, M. Thibaut BARRAL, Mme Valerie BOUYSSOU, M. Claude CARCELLER,
Mme Marie-Agnes SIBERTIN-BLANC, M. Jean-Luc DARMANIN, M. Jean-Pierre BERTOLINI, M. Daniel
JAUDON - M.Jean-Louis RANDON suppleant de M. Bernard GOUZIN, M. Bernard CAUMEIL suppleant
de M. Daniel REQUIRAND.

Mme Christine DEBEAUCE a Mme Martine LABEUR, Mme Chantal DUMAS a M. Henry MARTINEZ, M.
Jose MARTINEZ a M. Daniel JAUDON, M.Jean-Marc ISURE a Mme Monique GIBERT, Mme Marie-Helene
SANCHEZ a M. Olivier SERVEL, Mme Florence QUINONERO a M.Thibaut BARRAL.

Mme Christine SANCHEZ, M. Gregory BRO.

M. Nicolas ROUSSARD, M. Laurent ILLUMINATI.

Quorum :25 Presents : 38 Votants :44 Pour :44
Contre: 0

Secreta, re de seance : DonielJAUDON Abstent1on : 0
Ne prend pas part : 0

Agissant conformement aux dispositions du Code general des collectivites territoriales et en particulier ses artic/es L
5214-/ et suivants et L 5211-6 alinea I.
Agissant conformement aux dispositions de son reglement interieur.
VU l'arrete prefectoral n°2023-I 0-DRCL-0518 du I 0 octobre 2023 ftxant les derniers statuts en vigueur de
la Communaute de communes Vallee de l'Herault ;
VU la deliberation du 18 septembre 20 I 7 approuvant la candidature du Grand Site de France Gorges de
l'Herault a l'Appel a Prcjet Grand Site Occitanie lance par la Region Occitanie ;
VU la deliberation 18 novembre 2024 approuvant le dossier de candidature au renouvellement du Label
Grand Site de France Gorges de l'Herault St-Guilhem-le-Desert ;

CONSIDERANT que la politique « Grands Sites Occitanie-Sud de France » vise a promouvoir et
accompagner les sites patrimoniaux, culturels, naturels et historiques de forte notoriete qui
concourent de fac;:on majeure a la qualite et a l'identite des territoires et de la destination,
CONSIDERANT que la Region Occitanie a lance un appel a projet Grands Sites Occitanie dont le
reglement a ete adopte lors de la Commission Permanente du 7 juillet 2017 (deliberation n°
CP/2017-JUILL/ 14.14),
CONSIDERANT qu'un Grand Site Occitanie est un lieu dote d'un patrimoine architectural et/ou
naturel remarquable ou d'un site culturel (evenementiel culturel perenne) de rayonnement
international et disposant tout particulierement d'une ou plusieurs composante(s) a caractere
exceptionnel (dit creur emblematique du Grand Site),
CONSIDERANT que la demarche « Grands Sites Occitanie » s'inscrit dans une strategie de
developpement du territoire en invitant les candidats a formaliser un projet strategique transversal a
5 ans (tourisme, mediation culturelle, patrimoine, environnement, savoir-faire locaux, ... ) qui repond
aux attentes des visiteurs, locaux, regionaux, nationaux et internationaux et aux capacites du
territoire a le mettre en reuvre,
CONSIDERANT que les objectifs principaux sont de perenniser et de creer des emplois en stimulant
l'activite au sein des territoires, de developper la notoriete et l'attractivite de la destination Occitanie,
d'innover dans les nouvelles approches artistiques, numeriques et ludiques du patrimoine, de
structurer l'offre avec l'amelioration de la qualite et de preserver la qualite de vie des habitants,



CONSIDERANT que le projet de chaque Grand Site Occitanie doit s'inscrire dans une dernarche
exemplaire de developpernent durable et d'innovation en lien avec les strategies des territoires et de
la Region (SRDTL),
CONSIDERANT que dans ce cadre, la Region Occitanie a propose a la Cornrnunaute de communes
Vallee de l'Herault et ses partenaires d'actualiser le precedent contrat approuve en 2018,
CONSIDERANT qu'un nouveau contrat Grand Site Occitanie 2025-2029 a ete elabore integrant le
nouveau plan de gestion Grand Site de France dont le label vient d'etre renouvele par l'Etat,
CONSIDERANT que ce contrat actualise et cornplete la strategie partagee du territoire du GSO
pour la periode 2025-2029, et a pour objet :

D'organiser le partenariat entre la Region, le Departement de l'Herault, et le Grand Site
Occitanie Gorges de l'Herault - Saint-Guilhem-le-Desert ainsi que son inscription dans le Reseau
« Grands Sites Occitanie ».
D'identifier le ou les creurs emblematiques, les lieux de visite majeurs et la zone d'influence.
De definir le projet de developpement du creur emblematique et du territoire et une feuille
de route repondant a la strategie sur 5 ans, indiquant les principaux investissements.

Le Conseil communautaire de la Communaute de communesVallee de l'Herault,
APRES ENAVOIR DELIBERE,
Le quorum etant atteint

DECIDE

a l'unanimite des suffrages exprimes,

- d'approuver les termes du nouveau Contrat Grand Site Occitanie ci-annexe,
- d'autoriser le President a signer le contrat et l'ensemble des documents afferents a celui-ci,
- d'accomplir toutes les demarches necessaires a la mise en reuvre de ce projet et de signer tous les
documents relatifs a sa mise en reuvre.

Transmission au Representant de l'Etat N° 3941
Publication le 18 novembre 2025
DELIBERATION CERTIFIEE EXECUTOIRE
Gignac, le 18 novembre 2025
ldentifiant de l'acte : 034-243400694-2025 l l l7-23886-DE-l-l
Auteur de l'acte: Jean-Fran<;ois SOTO, President de la
Communaute de communes Vallee de l'Herault

Le President de la communaute de communes

Jean-Franc;:ois SOTO

Secretaire de seance

-\c-~
Daniel JAUDON
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CONTRAT GRAND SITE OCCITANIE
GORGES DE L'HERAULT

SAINT-GUILHEM-LE-DESERT

2025-2029

Carte sensible du Grand Site d'Occitanie - Grand Site de France
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La politique « Grands Sites Occitanie-Sud de France » vise a promouvoir et accompagner
les sites patrimoniaux, culturels, naturels et historiques de forte notoriete qui concourent de
facon majeure a la qualite et a l'identite des territoires et de la destination.

La Reqion Occitanie a lance un appel a projet Grands Sites Occitanie dont le reqlernent a ete
adopte lors de la Commission Permanente du 7 juillet 2017 (deliberation n° CP/2017-
JUILL/14.14).

Un Grand Site Occitanie est un lieu de forte notoriete dote d'un patrimoine architectural
et/ou naturel remarquable ou d'un site culturel (evenernentiel culturel perenne) de
rayonnement international et disposant tout particulierernent d'une ou plusieurs
composante(s) a caractere exceptionnel (dit ceeur emblematique du Grand Site).

La demarche « Grands Sites Occitanie » s'inscrit dans une strategie de developpement du
territoire en invitant les candidats a formaliser un proiet strateqique transversal a 5 ans
(tourisme, mediation culturelle, patrimoine, environnement, savoir-faire locaux, ... ) qui
repond aux attentes des visiteurs, locaux, regionaux, nationaux et internationaux et aux
capacites du territoire a le mettre en reuvre.

Les objectifs principaux sont de perenniser et de creer des emplois en stimulant l'activite au
sein des territoires, de developper la notoriete et l'attractivite de la destination Occitanie,
d'innover dans les nouvelles approches artistiques, numeriques et ludiques du patrimoine,
de structurer l'offre avec l'amelioration de la qualite et de preserver la qualite de vie des
habitants.

Le projet de chaque Grand Site Occitanie doit s'inscrire dans une demarche exemplaire de
developpement durable et d'innovation en lien avec les strategies des territoires et de la
Region (SRDTL)

Ce contrat actualise et complete la strategie partagee du territoire du GSO pour la periode
2025-2029.

ARTICLE 1 - Objet :

Le present contrat a pour objet :

d'organiser le partenariat entre la Region, le Departement de l'Herault, et le Grand Site
Occitanie des Gorges de l'Herault - Saint-Guilhem-le-Desert ainsi que son inscription
dans le Reseau « Grands Sites Occitanie ».

d'identifier le ou les cceurs emblematiques, les lieux de visite majeurs et la zone
d'influence.

de definir le projet de developpement du creur emblematique et du territoire et une
feuille de route repondant a la strategie sur 5 ans, indiquant les principaux
investissements.

Ce contrat fait l'objet de coordination avec les autres processus de contractualisation
(notamment contrats territoriaux, Bourgs Centres, Petites Villes de Demain, contrats de
destination, contrats de reciprocite) et demarches en cours (politique culturelle, Unesco,
plan littoral 21, plan Montagne ... ) afin de s'assurer de la complementarite des actions
proposees par les porteurs de projets.
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ARTICLE 2 Constitution du Grand Site Occitanie « Gorges de t'Hereutt - Saint­
Guilhem-le-Desert »

Le Grand Site Occitanie « Gorges de i'Hereult - Seint-Guiihem-le-Desert » est constitue :

D'un creur ernblernatique labellise Grand Site de France recouvrant 5 sites classes :
le Cirque de l'Infernet et les abords du village de Saint-Guilhern-le-Desert, les Gorges de
l'Herault, la Grotte de Clamouse, la grotte des Demoiselles et la place de l'eqlise de Saint­
Martin-de-Londres.

Ce cceur ernblernatique doit sa labellisation Grand Site de France a l'excellence de sa gestion
environnementale, la regulation de sa frequentation, la preservation des patrimoines et des
paysages et sa qualite d'accueil du public.

Depuis 2025, le perimetre du Grand Site a ete consolide avec l'integration de cinq communes
associees au projet depuis 2016, ainsi que de 3 communes aux abords : Laroque, Arboras
et Cazilhac. Ainsi de nouveaux sites patrimoniaux coherents avec la strategie territoriale ont
integre le creur emblematique. Elle inclut notamment les creurs medievaux de Laroque et
de Saint-Martin-de-Londres, la grotte des Demoiselles, le massif du Thaurac, le village
patrimonial d'Arboras et son SPR, ainsi que la vallee de la Bueges, reconnue pour sa richesse
paysagere et ecologique.

Cette extension permet de stabiliser le perimetre et de renforcer la coherence geographique,
ecologique et touristique du site. Ce nouveau perimetre a pour colonne vertebrale le fleuve
Herault et ses gorges (dont son affluent, la Bueges). Ses limites sont a l'ouest la montagne
de la Seranne, au nord le piemont des Cevennes, a l'Est le plaine de St-Martin-de-Londres
et au Sud la vallee de l'Herault.

Des lieux de visite majeurs
• Le village de Saint Guilhem-le-Desert ;

• Le Site du Pont du Diable ;

• La Maison du Grand Site et sa nouvelle scenographie ;

• Saint-Jean-de-Fos et Argileum, la maison de la poterie;

• Montpeyroux et son Castellas ;

• Puechabon, village circulaire et son point de vue ;

• Aniane, son creur de ville medieval et l'Abbaye ;

• Saint-Etienne d'Issensac, son pont medieval et sa chapelle ;

• Le Ravin des Arcs, sa randonnee et son arche naturelle ;

• Saint-Martin-de-Londres, son creur historique ;

• Le barrage de Bertrand (point de depart des canoes) ;

• Les parcours de canoe entre Ganges et Brissac ; Causse de la Selle et St-Guilhem

• Laroque, village de caractere ;

• La Grotte des Demoiselles ;

• La Vallee remarquable de la Bueges ...
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Grand Site de France - Grand Site Occitanie "Gorges de l'Herault - Saint-Guilhem-le-Desert"

~, -- NOUVEAU PERIMETRE LABELLISE 2025 ~ 1·

Perimetres du Grand Site de France

D Nouveeu penmetre Grand Site de France - Cceur emblematlque du Grcnd Site d'Occ1ttmre

Sltes classes
C;J s,te classe

Coursd'eau

- Aewe Herault

Etablissements Publics de Cooperation lntercommunale (EPCI)□ Communaute de Communes Vc1llee de l'Hl! rault

D COmmunaute d@ Communes des Ce--Jer,nes Gangeo ises et Sumer'\ois.es

LJ Communaute de Communes du Grand Pic Saint-Loup

Nouveau perimetre 2024 - Cceur emblematique du Grand Site Occitanie
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Perimetre du Grand SitedeFranc:e
D Perimetre Grand Site de France - Grand Site Occitanie

Pt\rimlll!tre du Plan de Paysage

D Plan de Paysage des Plames, causses et Gorges de rHerault

Perimetre Natura 2000

D NaturQ 2000 : Gorges de l'HE!r i:!ult

Cours d'eau

- Flt=!uve Herault

Bien UNESCO : •Les Caus:5e5 et les Cevennes,
paysage culturel de l'agropastoralisme et rned iterrani!en"

D Zonecoeur

Zone tampon

Bien UNESCO : "Chemins de St-Jacques-de-Compostelle"

@ CompQsante du b1en

- GR 653 : Chemin de
SHacques-de-Compostelle

Sites dasse-5, in5crits
etpatrimoniau:x rernarquables
(2'3 s ,te c1asse

Site inscr it

. : : .: ·: Site Patrimonial RemarquablE! (SPR)

Protecti on au tit re des Monuments
Historiques

~ Monument Histo rique Classe

Les perimetres de protection Cceur emblematique du Grand Site Occitanie
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Un perirnetre d'influence
Selon le perirnetre ci-dessus et ci-dessous, et en cornplernentartte avec le Pays Coeur
d'Herault, reunissant trois Grands Sites de France dans une mission Tourisme, 5
cornrnunaute de communes forment le pertrnetre d'influence du Grand Site d'Occitanie :

• Cornrnunaute de Communes de la Vallee de l'Herault

• Cornrnunaute de Communes du Grand Pic Saint-Loup

• Cornrnunaute de Communes des Cevennes Gangeoises et Sumenoises

Toutes 3 co-gestionnaires du Grand Site de France « Gorges de i'Hereult - Saint-Guilhem­
le-Desert »

• Communaute de Communes du Lodevois et Larzac

• Communaute de Communes du Clermontais

Reunies au sein du Pays Creur d'Herault, avec la Vallee de l'Herault, pour une collaboration
etroite sur de nombreux sujets dont le volet touristique et les Grands Sites Classes.

Ce perimetre elargi permet une articulation renforcee avec le Geoparc, les deux autres
Grands Sites de Navacelles et du Salagou, les sites naturels (dont Natura 2000) avec la
montagne de la Seranne et le fleuve Herault au creur du territoire, le patrimoine medieval,
les itineraires culturels et la protection UNESCO comme le chemin de Compostelle. 11 reflete
une coherence geomorphologique, fonctionnelle et touristique, essentielle a la gestion
durable et a la valorisation du site. Cette derniere se prolonge actuellement dans la
demarche Geoparc.

Grand Site Occitanie
"Gorges de l'Herault -

Saint-Guilhem-le-Desert"

ZONES D'INFLUENCES

CJ ~=:~~:::sG~==:
c::J Zonie: d'lnHuence

__., E:m.1rs1oornstes

Communaute de communes

6,5 131::m

cc c,,.C,,m et
Sumenoises "li

Grotte de~o1ie le • I
J '--..~l~elle sorndttenne

l&n1cc

ov!n des Arcs

nd Pic Sainl Lo~
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ARTICLE 3 - Synthese du projet strateqlque sur le ceeur ernblematlque et sur la
zone d'influence territoriale du Grand Site Occitanie Gorges de l'Herault St­
Guilhem-le-Desert :

Le projet « Grand Site Occitanie » s'inscrit dans une dernarche exemplaire de
developpement durable et d'innovation en lien avec les strateqles des territoires
et de la Region (SRDTL) et en lien avec le label Grand Site de France, son plan de qestion
2024-2031 et sa svnthese ci-annexee :

11 inteqre notamment les actions relatives :

A. a la strategie territoriale de developpement de l'economie locale (tourisme,
culture, savoir-faire, agritourisme, ... ) permettant de favoriser un tourisme
responsable sur tout le territoire du Grand Site Occitanie : initiatives innovantes,
inspirantes, remarquables, ...

Le Grand Site Occitanie des Gorges de l'Herault et de Saint-Guilhem-le-Desert deploie une
strategie ambitieuse de developpement de l'economie locale, fondee sur la valorisation des
ressources du territoire et l'engagement pour un tourisme responsable.
Cette dynamique s'incarne a travers des initiatives innovantes et inspirantes :

• Developpement des Circuits courts et boutiques de produits locaux, soutenus
par une politique d'achat durable, qui favorisent les savoir-faire artisanaux et
agricoles tout en renfon;ant les liens entre producteurs et visiteurs.

• Soutien et mise en valeur du locatourisme et des hebergements atypiques
(g7tes insolites, bivouacs, chambres d'h6tes de caractere) qui invitent a une
immersion douce et authentique dans les paysages et la culture locale.

• Tables de partage et experiences culinaires, souvent portees par des acteurs
engages ; elles permettent de decouvrir les saveurs du territoire dans un esprit
convivial et ecoresponsable.

• Politique d'accueil des camping-cars, pensee pour une cohabitation harmonieuse
avec les espaces naturels et les villages contribuant a une mobilite ma7trisee.

• Espaces d'accueil et d'interpretation, veritables portes d'entree du Grand Site
qui accompagnent les visiteurs dans la decouverte des patrimoines naturels, culturels
et immateriels. La Maison du Grand Site situee au pont du Diable offre depuis l'ete
2025 une scenographie immersive et sensorielle aux visiteurs petits et grands. Tout
un parcours 'arbore' permet de decouvrir les richesses et enjeux du Grand Site, son
esprit des lieux, sa gestion, ses paysages et ses grands patrimoines naturels et
culturels, son artisanat, ses activites de pleine nature.

Cette strategie territoriale, portee par les acteurs locaux, fait du Grand Site un
laboratoire vivant d'un tourisme durable, inclusif et profondement enracine.

B. a la strategie de mise en reseau et de partenariat entre les acteurs publics
et prives pour mobiliser les parties prenantes et donner de la visibilite aux projets
et a la politique GSO,

Le Grand Site Occitanie 'Gorges de l'Herault - Saint-Guilhem-le-Desert' s'appuie sur une
strategie de mise en reseau ambitieuse, federant les acteurs publics et prives autour d'une
vision partagee du developpement durable et de la valorisation du territoire.

Cette dynamique collaborative se traduit par :
• La Charte de Tourisme Durable, signee par les professionnels de la Vallee de

l'Herault notamment, qui formalise des engagements concrets en matiere de qualite,
d'accueil, d'ancrage local et de respect des patrimoines.
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• Le Club des Partenaires de la Vallee de l'Herault, espace d'echanqe et de co­
construction, favorise la synergie entre les acteurs du tourisme, de la culture, de
l'environnement et de l'econornie locale.

• Une politique de partenariat durable, fondee sur des principes d'engagement
volontaire, de rnontee en cornpetence et de valorisation des bonnes pratiques.

Voir egalement annexe 3
• Des actions de communication partagee, qui donnent de la visibilite aux projets

du Grand Site et renforcent l'adhesion des parties prenantes.
Cette strateqie de reseau permet de mobiliser largement les forces vives du territoire et de
faire du Grand Site un projet collectif, coherent et rayonnant.

C. a la defirrition des valeurs lntrlnseques du GSO (identite, caractere, elements
differenciants) :

Les valeurs intrinseques du GSO et du Grand Site de France ont ete etudiees dans le
cadre du plan de communication et du Plan de Paysage.
L'objectif est notamment de preserver et valoriser :
Les 3 unites paysageres qui le constituent :

• Le joyau « les gorges de l'Herault »
• Les portes du territoire « les plaines et vallees »
• Les refuges « les hauts et balcons »
(Cf. carte sensible du Grand Site et Brochure des socio-professionnels)

Et son esprit des lieux :

« Monde de rocaille, d'eaux vives et de lumieres eclatantes, les Gorges de l'Herault,
constituent une mosalque de paysages grandioses et preserves, propices a l'emerveillement
et au ressourcement.
De la danse gracile des libellules a la mysterieuse pinede de Salzmann, ce territoire abrite
une infinite d'especes animales et vegetales.
En descendant des Cevennes, dans le massif de la Seranne, proches du Pic Saint-Loup, le
fleuve Herault a sculpte des gorges sauvages, a la fois verdoyantes et minerales.
Dans le piemont languedocien, il debouche au pont du Diable sur une vaste plaine, ou
regnent la vigne et l'olivier.
Havre de spiritualite et lieu de predilection des amoureux de la nature, les Gorges de
l'Herault inspirent depuis des millenaires, les hommes, ces batisseurs, qui perpetuent ici
traditions et savoir-faire : potiers, verriers, viticulteurs, oleiculteurs, agriculteurs,
patrimoines vernaculaires et remarquables ... »

D. au projet de preservation et de valorisation du patrimoine (culturel, naturel,
savoir-faire) du GSO,

Le Plan de gestion du Grand Site de France permet de preserver globalement le creur
emblematique du GSO et de valoriser son patrimoine.
Le nouveau projet de gestion 2024-2031 s'appuie sur les enseignements du plan precedent
et met en place une strategie visant a assurer la preservation des paysages, la gestion
de la frequentation et l'amelioration des retombees economiques locales, tout en
integrant des enjeux climatiques et societaux.

Le plan strategique 2025-2029 du Grand Site Occitanie ne fait qu'un avec le plan de
gestion du GSF 2024-2031, ils s'inscrivent dans une dynamique de continuite et
d'innovation. Les principaux axes strategiques visent a :

• Renforcer la preservation du patrimoine naturel et culturel : par la mise en place de
programmes de restauration et de conservation adaptes aux nouveaux enjeux
paysagers, urbanistiques et environnementaux.

• Optimiser la gestion de la frequentation touristique : en promouvant des alternatives
durables et en developpant des outils numeriques de regulation des flux.
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• Soutenir le developpement economique local : par la valorisation des circuits courts,
des productions locales et du tourisme responsable.

• Anticiper les effets du changement climatique : qrece a des initiatives de resilience
territoriale et une meilleure gestion des ressources en eau, et du veqetel.

• Perenniser une gouvernance collaborative : en renforc;ant la communication et
l'implication des habitants et des acteurs institutionnels.

Le Grand Site Gorges de l'Herault - Saint-Guilhern-le-Desert a dernontre sa capacite a
concilier preservatlon du patrimoine et developpernent durable. La feuille de route s'inscrit
dans cette continuite, avec une ambition renouvelee d'allier excellence environnementale et
attractivite territoriale. L'implication de tous les acteurs sera essentielle pour assurer la
reussite de ce projet et garantir la transmission de ce patrimoine exceptionnel aux
generations futures.

Dans l'objectif de valoriser le patrimoine, le plan de communication du Grand Site permet
la mise en place d'un programme d'animations et de sensibilisation du Grand Site, developpe
et mis en reuvre de maniere annuelle. 11 est un outil efficace pour sensibiliser les visiteurs
et les habitants a la richesse du patrimoine local ainsi qu'aux enjeux de sa preservation.
Ce programme a permis de renforcer la connaissance et l'attachement au territoire, en
particulier a travers les animations scolaires organisees en partenariat avec des acteurs
locaux tels que l'association « Demain la Terre ! ».
Ces interventions, couvrant des thematiques variees comme l'ecologie, la geologie,
l'amenagement du territoire et l'histoire locale, ont su eveiller l'interet des plus jeunes.
Des interventions en classe, des sorties de lecture de paysage et des ateliers de restitution
ont permis aux eleves d'aborder l'observation de leur environnement de maniere active et
ludique.
Les activites, telles que les balades paysageres, les lectures de paysage, la construction de
murs en pierre seche ou les visites guidees de sites historiques comme l'Abbaye de Gellone
et le Pont du Diable, ont favorise leur curiosite tout en leur offrant des connaissances
concretes de leur territoire.
Pour le grand public, le programme d'animation a egalement rencontre un fort succes.

L'education et la sensibilisation ont ete des leviers essentiels pour responsabiliser et
impliquer a la fois les habitants et les visiteurs dans la protection et la valorisation du Grand
Site.
Ces actions menees en co-construction avec les offices de tourisme intercommunaux
partenaires, fondent les bases d'une conscience collective autour des enjeux de
conservation, et la reconduction du programme dans le prochain programme assurera la
perennite de ces acquis.
Les Offices de Tourisme sont egalement au creur de la mise en reuvre des axes 3 et 4 du
plan de gestion du Grand site de France par leur mission d'accueil des publics, l'ensemble
de leurs visites guidees, les visites virtuelles (OT Sud Cevennes), la valorisation des produits
locaux, la diffusion des visiteurs sur le territoire et l'annee, par les visites guidees, les
animations et evenementiels organisees, telles que la fete de la nature ou les journees
europeennes du Patrimoine, les animations oeno-touristiques, ... autant de mediations et de
projets qui contribuent a un projet de tourisme durable.
L'un des projets imminents du Grand Site sera l'elaboration d'une convention de partenariat
entre les 3 offices de tourisme du Grand Site afin de valoriser et structurer le projet de
tourisme durable du creur emblematique.

E. a la strategie digitale avant, pendant et apres la visite du Grand Site Occitanie
Une communication multicanale pour le Grand Site Gorges de l'Herault est en reuvre et son
site internet a desormais besoin de nouveaux developpement pressentis, dont a moyen
terme une reflexion sur l'information des flux aux visiteurs de maniere digitale et des pre­
reservations. Ce site Web est connecte avec les sites des 3 communautes de communes
gestionnaires du Grand Site et ses 3 Offices de tourisme, dont l'Office de Tourisme

9
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Intercommunal St-Guilhem le Desert Vallee de l'Herault, Chef de file technique associe du
GSO.

F. a l'amefloratlon de la quallte de l'accueil (y compris publics ernpeches)
conforrnernent aux attentes des visiteurs

Le travail de fond sur l'arnelioration des flux dans le cadre des plans de circulations et
stationnements vise a l'arnelioration des qualites d'accueil et notamment de tous les publics.
Un travail est mene autour de la diversification de l'offre, de la fluidification et de l'etalernent
des flux, du developpernent d'espace de quietude pour les habitants dans leur ensemble.
Concernant les publics ernpeches un travail est egalement mene autour du Label tourisme
et Handicap avec l'exemple du projet d'acquisition d'une Jbelette et/Ou d'un Hippocampe
sur le p6Ie d'accueil du Grand Site au pont du Diable (OTI St Guilhem-Vallee de l'Herault
labellise Tourisme et Handicap), et de l'obtention du Label Tourisme et Handicap pour les 5
handicaps et Accueil Velo (OT Sud Cevennes). En outre, une demarche est engagee pour
atteindre le label « destination pour tous » avec Herault tourisme.

G. a l'incitation des visiteurs a decouvrir les atouts du territoire et la collection
des Grands Sites Occitanie .

Depuis de nombreuses annees, le territoire du Grand Site reuvre a la valorisation et la
decouverte du territoire notamment sur les volets culturels, artisanaux, activites de pleine
nature et oenotouristiques. A ce titre la Maison du Grand Site initie a la decouverte du Grand
Site au travers d'un espace d'interpretation qui valorise l'ensemble du patrimoine du Grand
Site par une scenographie originale et interactive avec plusieurs niveaux de lecture.
La Maison du Grand Site offre aussi des boutiques de produits locaux de qualite et une
vinotheque qui constitue une vitrine privilegiee pour la promotion des savoir-faire viticoles
locaux. Cette derniere accueille des viticulteurs locaux, qui viennent partager leur passion
et faire deguster leurs vins aux visiteurs, renfon;ant ainsi les liens entre le terroir et les
habitants. Un grand nombre de balades et d'animations oenotourisques sont egalement
proposee sur le territoire du GSO (dont dans la vallee de la Buege) notamment au travers
du label « Vignobles et Decouvertes ». De nombreuses visites guidees ont aussi lieu comme
la mise en place de l'application ludique « Baludik » avec la Region.
Ces initiatives contribuent non seulement a valoriser la qualite des produits locaux et du
patrimoine du Grand Site, mais participent egalement a la preservation des paysages (dont
viticoles) qui fac;onnent le Grand Site.
Enfin la Maison du Grand Site joue un r6Ie cle dans la coordination et la promotion des
evenements locaux et renvoie vers les lieux de visite et points d'interet majeurs (POI) et
vers l'ensemble de la collection des Grands Sites Occitanie.
Le plan de communication du Grand Site contribue egalement a proposer des outils de
mediation et de mise en valeur du creur emblematique (videos diffusees sur You-tube et le
site des offices de Tourisme, carte sensible, brochures, sites web, etc). Enfin l'ensemble des
outils GSO sont valorises dans chaque lieu d'accueil touristique du Grand Site qui ont un r6Ie
de maillon, de renvoi, de decouverte, de sensibilisation et de diffusion.

H. a l'appropriation de la politique des Grands Sites par les habitants et les
autres acteurs de l'economie locale afin d'en faire des ambassadeurs,

Dans le cadre du Contrat Grand Site Occitanie, une serie d'actions concretes vise a renforcer
l'appropriation de la politique des Grands Sites par les habitants et les acteurs de l'economie
locale. Ce travail d'ancrage territorial s'appuie sur des outils federateurs et valorisants :

. L'elaboration d'un projet concerte, le projet et la feuille de route du Grand Site
ont ete discutes et co-construits avec l'ensemble des acteurs locaux, et partages et
hierarchises avec les habitants lors de plusieurs reunions sur tout le territoire, ainsi
qu'au travers d'une enquete en ligne,
. Les Grands Guides Locaux, co-construits avec les habitants, valorisent les
savoirs, les recits et les bonnes pratiques du territoire, tout en favorisant une
mediation culturelle et environnementale de proximite. 1Is animent notamment la
carte privilege en partageant leur passion sur les reseaux sociaux.
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. La Carte Privilege, distribuee aux residents et professionnels partenaires, offre
des avantages exclusifs et incite a une frequentation respectueuse et enqaqee du
site .
. Les Partenariats avec les acteurs economiques, notamment dans les secteurs
du tourisme, de l'agriculture et de l'artisanat, permettent de diffuser les valeurs du
Grand Site a travers les pratiques professionnelles et les offres locales .
. Des actions de sensibilisation et de formation, orqanisees sur le territoire,
renforcent le sentiment d'appartenance et encouragent les habitants a devenir des
relais actifs de la politique Grand Site.

Ces initiatives participent a faire du Grand Site un projet partage, vivant et lncarne par
celles et ceux qui y vivent et y travaillent.

I. aux thematlques prioritaires de la Region ldentlflees dans le SRDTL :
rnobilites douces et collectives, gestion des flux touristiques, agritourisme,
valorisation des productions locales, circuits courts, observation, ...

Le Grand Site Occitanie 'Gorges de l'Herault - Saint-Guilhern-le-Desert' s'inscrit pleinement
dans les orientations du Scherna Reqional de Developpement Touristique et des Loisirs
(SRDTL), en deployant des initiatives exemplaires autour des mobilites douces, de
l'agritourisme, des circuits courts et de la gestion des flux.
Parmi les actions phares :

La Maison du Grand Site au pont du Diable et son pole d'echange en mode
doux avec son systeme parking + Navettes pour St-Guilhem et les villages portes,
l'accueil des velos et de la piste cyclable, conjugue a la qualite de l'espace et des
equipes d'accueil dans la maison du site et sa nouvelle scenographie.
La Maison du Tourisme et des Mobilites a Gignac, veritable hub d'accueil et
d'information, favorise les deplacements doux et collectifs, tout en accompagnant les
visiteurs vers une decouverte responsable du territoire.
Argileum-La Maison de la Poterie a saint Jean de Fos, lieu vivant de valorisation
des savoir-faire locaux, incarne l'ancrage artisanal et culturel du Grand Site, en lien
avec les circuits courts et l'economie de proximite.
La Maison Ephemere des Vins a saint Guilhem le Desert, espace de mediation
et de degustation, met en lumiere les productions viticoles locales et les acteurs
engages dans une demarche durable.

Ces equipements, articules avec une politique d'observation des flux et de regulation des
frequentations, participent a une gestion equilibree du tourisme et a la valorisation des
ressources du territoire, dans une logique de durabilite et de coherence regionale.

J. aux outils de gestion des cceurs emblematiques :

Le Grand Site de France Gorges de l'Herault - St-Guilhem le Desert recouvre 5 sites classes.
11 doit sa labellisation a l'excellence de sa gestion environnementale, la regulation de sa
frequentation, la preservation des patrimoines et des paysages et sa qualite d'accueil du
public.
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11 presente les outils de gestion du ceeur emblematlque suivants :

Outils de gestion date Prevu en action
pour un Cceur d'obtention/realisation prioritaire dans
ernblematlque feuille de route

strateqlque
Site patrimonial -St-Guilhern-le-Desert
remarquable SPR (Loi (ZPPAUP, 2003)
LCAP) -Arboras

-St-Jean-de-Bueqes
-Peqairolles de Bueqes

Scherna directeur Guide de
urbain comprenant preconisation
plan de architecturale et
reference/cha rte pavsaqere (echel le d u
esthetique/ Charte plan de paysage) -
paysagere prevu en 2026-2028
architecturale et
urbaine
RLP
Reqlement enseiqnes
-PDU pour les villes Plan de circulation et Plan d'actions en
ou un plan de stationnement etudie et cours de mise en
deplacement pour les en cours de mise en reuvre 2025-2031
villages reuvre sur :

• Secteur St-
Guilhem- pont du
Diable et villages
portes

• Issensac
• Ravin des Arcs

Schema directeur Prevu dans le cadre du
signaletique guide de preconisation
touristique et architecturale et
patrimoniale paysagere en 2026-

2027
Plan de gestion pour Renouvellement du label
les sites naturels GSF GH StGID en aout
engages dans une 2025 avec un plan de
demarche GSF et etat gestion sur 8 ans
d'avancement pour
les OGS

Le schema de Adopte en 2022, il trace
developpement du les grands lignes d'un

Tourisme et des locatourisme en affirmant
Loisirs de la Vallee de la place essentielle du

l'Herault et la grand site
Convention

d'Objectifs et de
moyens avec la

Collectivite
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ARTICLE 4 - Feuille de route (programme d'actions) du Grand Site Gorges de
l'Herault - St-Guilhem-le-Desert sur la perlode 2025/2029 et methodoloqle
proposee :

Afin de realiser le projet strateqique, le GSO Gorges de l'Herault - St-Guilhern-le-Desert
etablit une feuille de route previsionnelle sur la periode 2025/2029, presentee a titre indicatif
en annexe 1.

Cette feuille de route a ete elaboree a partir du plan de qestion 2024-2031 du Grand Site
de France, des Schernas de developpement du Tourisme et des Loisirs des communautes de
communes. 11 s'agit de strategies convergentes qui visent notamment l'implication des
habitants dans la vie de leurs paysages.

Cette feuille de route fera l'objet d'une presentation annuelle a la Region et aux potentiels
autres partenaires financiers (Departement, Etat, Europe, ... ). Le territoire presentera le
bilan de l'annee en cours et les priorites de l'annee N+ 1, ainsi que les budgets previsionnels
afferents. Un document synthetique de ces presentations sera adresse a la Region en
amont.

Une analyse par la Region et les autres partenaires financiers sera realisee au regard des
maquettes budgetaires et des dispositifs propres a chaque collectivite.

Par souci de coherence globale, la feuille de route doit distinguer 2 volets :
- un volet investissement, en precisant les etudes/operations sur les creurs emblematiques
et les lieux de visite majeurs,
- un volet sur le dispositif d'animation du GSO repondant a la strategie globale.

Des etudes/operations hors contrat GSO faisant appel a d'autres dispositifs de droit commun
pourront etre signalees si elles concourent a la coherence d'ensemble.

Chaque demande de subvention fera l'objet d'un dep6t de dossier et d'une instruction
specifique.

Cf. maquette feuille de route/programme d'actions a prendre en compte en annexe 1.

Et dispositif tourisme durable, responsable et solidaire - Grands principes votes a la
Commission Permanente du 20 octobre 2023.
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ARTICLE 5 - Organisation de la gouvernance du Grand Site Occitanie :

COMMUNICATION
REPORTING

Transparence
des actions poor

lnformer,
1mpliquer les

partena res el le
pubfc a chaque
ntveau de la
goovemance

00 NA 10H

GROUPE DE COOROlt:ATIOM
TECHNIQUE

Se,vices lechroques
DREAL. DDTM CD34. Reg,on

CAUE CCVH CCCGS
CCGPSLOI

COMITE THEMATIQUES

c Paysage & patr,momes •
• Frequentalion & tounsme •
Vice-Presidenls elus locaux

partenares

GROUPES PROJETS
POIICTUEUl l ETUOES

&perts ef representanls

CONCERTATION

DECISION I VAUDATION

COMIT~ DES
COMMUNAUT~SOECOMMUNES

CC Val.ee de I H..rautt
CC Cevennes gangeo,ses etsumeno,ses

CC Grsnd Pic Samt-Loup

COMITt DE PILOTAGE

Collectiv,tes CCVH CCGPSL CCCGS.
Ma,res Otfice de tounsme Prefectu,e
DREAL. UDAP, DDTM. DRAC, ONF,

CD34 Re900 .

INSTANCE OES
co WNAUTES OE cori Ut ES

ET OES CO UNES
Consells communautaires Conse 1Js
mumapaux CommiSSIOIIS Bureaux

Collectivite, chef de file du « Grand Site Occitanie » : Communaute de communes Vallee de
l'Herault
Chef de projet de la collectivite qui a autorite sur les services concernes : DGA Cecile OLIVE,
pole Attractivite Territoriale CCVH

Et chef de file technique associe : l'Office de Tourisme Intercommunal, referent de lere
categorie d'interet regional : Office de Tourisme St-Guilhem Vallee de l'Herault

Equipe d'ingenierie dediee a l'echelle du creur emblematique du GSO :
• Laure BENE : Responsable et coordinatrice Grand Site de France, CCVH
• Fabienne BARRERE ELLUL : Directrice de l'OTI St-Guilhem - Vallee de l'Herault
• Jocya GAILLARD : Chargee de mission Tourisme et GSF, CC et OT Grand Pic Saint

Loup
• Emilie PLASSARD : Chargee de mission Tourisme et APN, CCCGS

Le comite « Grand Site Occitanie » transversal est compose des representants des structures
signataires du contrat et associera l'ensemble des acteurs institutionnels concernes par le
projet (culture, tourisme, environnement, urbanisme, agriculture ... ) a l'echelle locale,
intercommunale, territoriale, departementale, regionale et nationale (DRAC, ABF, DREAL ... ).
11 a pour objectif de federer les acteurs signataires du contrat autour d'un projet partage
et de definir, coordonner, suivre et evaluer les programmes d'actions definis.

NB : Pour les Grands Sites de France (et OGS) ou les sites Unesco, labellises en « Grands
Sites Occitanie », ils s'appuieront sur les gouvernances existantes en les completant avec
les attentes du label « Grands Sites Occitanie ». Une copresidence associera le Prefet et la
Presidente de Region.
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Fournir la liste des acteurs institutionnels concernes en cornpletant le tableau
Excel en annexe 2.

Une gouvernance originale et adaptee
1. 3 cornrnunautes de communes collaborant pour coordonner les actions du Grand Site
2. Une presidence tournante tous les 2 ans, permettant une gestion collaborative et

eqalitaire entre les 3 cornrnunautes de communes
3. Une convention pluriannuelle d'Objectifs
4. Des conventions annuelles d'application precisant les actions de l'annee et les

contributions financieres

L'Extension du perlmetre
□ 2010 : la Commission Superieure des Sites Perspectives et Paysages demande au
gestionnaire du GSF d'elarqir le perirnetre a l'echelle de tout le site classe des gorges de
l'Herault.
□ 2016 : il est propose aux 2 communautes de communes du Grand Pic St Loup et des
Cevennes Gangeoises et Sumenoises de collaborer ensemble pour la gestion durable du site
classe des Gorges de l'Herault, en etablissant une convention pluriannuelle d'objectifs
permettant de candidater au renouvellement du Label (site elargi a 10 communes et 5
associees) et de lancer les projets structurant autour des Paysages (plan de paysage) ; et
des activites nautiques (Schema de Gestion de la Baignade et des Activites Nautiques,
SGBAN).
D 2023 : Souhait d'integrer au nouveau perimetre les 5 communes associees au projet
depuis 2016 et d'integrer aux abords des sites patrimoniaux coherents avec le projet pour
finaliser et stabiliser le perimetre, en integrant :

5. les creurs medievaux de Laroque et de St-Martin de Londres (Seme site classe).
6. le secteur des Gorges, au niveau du massif du Thaurac, remarquable d'un point de

vue paysager, ecologique et tres frequente par les activites de pleine nature
(escalade, randonnee, speleologie, canoe- kayak .... )

7. le village patrimonial d'Arboras et son Site Patrimonial Remarquable (SPR)
Un perimetre coherent au niveau geographique, geomorphologique, paysager, fonctionnel
et touristique (a l'Est la montagne de la Seranne, au creur le fleuve Herault, le patrimoine
medieval, le chemin de Compostelle, ... )

ARTICLE 6 Les obligations des « Grands Sites Occitanie »
Les cosignataires titulaires du Contrat de Grand Site « Gorges de l'Herault - Saint­
Guilhem-le-Desert » sont invites a s'engager dans le Reseau « Grands Sites Occitanie » et
a respecter les principes suivants :

6.1 - Obligations generales
Les membres du reseau « Grands Sites Occitanie » s'engageront a respecter le
reglement interieur du label et notamment :
Developper une dynamique de preservation, de valorisation et de mediation culturelle
et patrimoniale du creur emblematique du « Grand Site Occitanie » et des elements
constitutifs du caractere remarquable du site,
Definir et mettre en reuvre une strategie de developpement durable touristique sur
le site et son territoire environnant auquel il est naturellement lie,
Mettre en reuvre une demarche qualite partagee par l'ensemble des acteurs
concernes, avec l'appui de la Region, pour toutes les composantes liees a la visite du
site ou aux sejours dans le site et dans le territoire environnant,
Se doter d'une organisation appropriee du receptif sur l'ensemble du territoire (Office
de Tourisme 1 ere categorie, demarche qualite tourisme/ tourisme d'excellence,
labellisation tourisme handicaps),
Developper un reseau local d'ambassadeurs (acteurs touristiques, habitants ... ),
Mettre en reuvre une demarche concertee entre acteurs de la culture, du tourisme et
de l'environnement pour la valorisation des « Grands Sites Occitanie »,
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Inciter les visiteurs a decouvrir les sites et produits de son territoire environnant ainsi
que les autres « Grands Sites Occitanie », notamment par une siqnaletique adaptee.
participer aux actions du reseau reqional « Grands Sites Occitanie » dans les
domaines suivants : utilisation et respect de la charte graphique, dernarches qualite,
rencontres et formations (journees techniques, centre de ressources ... ), participation
aux actions de promotion enqaqees par la Reqion et son operateur, le Cornite
Reqional du tourisme et son Agence dAttractivite et a l'elaboratlon des outils
correspondants (phototheque, videotheque, redactionnels, banques de donnees),
observatoire economique (communication des donnees qualifiees et indicateurs de
suivi a l'observatoire regional .. )
Etablir une convention de partenariat (et la joindre en annexe) entre le chef de file
de la candidature Grand Site, l'office de tourisme 1 ere categorie referent et les autres
OT 1 ere categorie sur la zone d'influence, definissant les r6Ies et les moyens de chacun
pour la mise en reuvre du projet.

6.2 Obligations particulieres

Les Offices de Tourisme referents des « Grands Sites Occitanie » devront :
Maintenir les conditions d'eligibilite durant toute la duree du contrat,
Conduire les actions de communication et de promotion du site en partenariat et en
coherence avec celles menees aux echelons regional (Comite Regional du Tourisme),
departemental (Agence departementale de Tourisme) ou territorial (Parc naturel
regional, Parc National des Pyrenees) ou autre territoire infra departemental qui
dispose des arguments pour developper une strategie de developpement touristique
en veillant a attribuer son appartenance geographique a la Region Occitanie/
Pyrenees-Mediterranee et au departement concerne,
Valoriser la marque « Grands Sites Occitanie » et l'ensemble du reseau regional en
y faisant reference sur l'ensemble des supports de communication produit par le site
(brochures d'information, lettres, enseignes, dossiers de presse ... ) et ce, sur la base
de la charte de communication specifique « Grands Sites Occitanie »,
Se doter d'une strategie digitale, d'un site Internet multilingue performant et d'outils
de mobilite, conformes au cahier des charges etablies a l'echelon regional en
partenariat avec les partenaires departementaux (Comites Departementaux du
Tourisme) et participer a une strategie commune de fabrication, d'acces et
d'utilisation des informations et des images (photos, videos ... ). 11 s'engage a fournir
les statistiques Google analytics au Comite Regional du Tourisme,
- animer les reseaux d'acteurs locaux qualifies (notamment les hebergements
classes, les restaurant labellises, les prestataires agrees d'activites culturelles,
sportives et touristiques) et en faire des ambassadeurs du label « Grands Sites
Occitanie » : developpement de strategies et ateliers numeriques, sensibilisation aux
valeurs du label et diffusion des outils de communication « Grands Sites Occitanie »
- fournir les donnees qualifiees et indicateurs de suivi du dispositif « Grands Sites
Occitanie » chaque annee a la Region, en liaison avec les observatoires economiques
departementaux et regional,
- s'inscrire dans une demarche de qualite et de professionnalisme, et pour les
amenagements d'OT et d'espaces d'interpretation, en s'appuyant sur les principes
directeurs regionaux,
- promouvoir aupres des visiteurs de l'Office de Tourisme, les autres « Grands Sites
Occitanie » et les territoires environnants par :

• l'accueil et l'animation d'un espace dedie aux autres « Grands Sites Occitanie
» de la Region Occitanie/ Pyrenees-Mediterranee, mais aussi les arguments
culturels, touristiques et les evenementiels des territoires concernes,
• la sensibilisation et la formation du personnel d'accueil pour etre en capacite
de repondre a toute demande d'information relative a ces sites et de susciter
l'envie de les decouvrir.
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Les lieux de visite (sites historiques ou rnusees) majeurs iderrtifies dans le cadre
des contrats regionaux devront :

- pour les cas particuliers de lieux de visite, hors pertrnetre GSO, prevoir une
convention de partenariat.
- s'engager dans le plan qualite reqional,
- fournir les indicateurs de suivi du dispositif « Grands Sites Occitanie », (dont
frequentations et statistiques Google analytics) a l'observatoire reqional,
- promouvoir le reseau « Grands Sites Occitanie » dans leurs outils de communication
et ce, sur la base de la charte de communication specifique « Grands Sites Occitanie
» f

- sensibiliser le personnel d'accueil pour inciter les visiteurs a decouvrir l'offre
culturelle de proxirnite et les autres « Grands Sites Occitanie »,
- mettre en oeuvre un tableau de bord permanent sur les publics avec
l'accompagnement du Cornite Reqional du Tourisme Occitanie.

Pour les sites patrimoniaux culturels, exigences professionnelles liees a la
mediation dans les cceurs emblematiques :
- mobiliser les connaissances scientifiques accumulees par l'inventaire regional quand
elles existent et conduire un travail de mediation afin de les adapter aux differents
publics,
- Innover dans la valorisation du patrimoine par de nouvelles approches ludiques,
numeriques, artistiques,
- recrutement de professionnels de la mediation du patrimoine et du numerique,
- recours a des guides conferenciers agrees pour les visites,
- traduction des outils de mediation patrimoniale en 3 langues minimum participation
de l'equipe de mediation aux formations regionales (du reseau grands sites, du
service de l'inventaire ... ),
- formations / sensibilisation a destination des residents qui le souhaitent
(ambassadeurs).

Les lieux de visite devront etre dotes dans les 3 ans :
- d'un projet scientifique et culturel (PSC, pour les musees de France) ou d'un schema
directeur (pour les sites historiques classes) ou d'une synthese des deux pour un site
double historique et musee, et integrant une strategie de developpement touristique,
definie avec les acteurs du tourisme comme Gellone 2050 pour Saint-Guilhem-le­
Desert.
- d'une strategie numerique digitale au service du projet patrimonial, (site internet
de qualite, contenus sur parcours de visite, reseaux sociaux, e-reputation) definie
avec les acteurs du tourisme et obligatoirement en lien avec le site internet
« Grands Sites Occitanie ».
- d'un parcours de visite integrant de nouvelles approches numeriques, immersives,
ludiques ou artistiques et en 3 langues minimum.

Les equipements culturels, grands evenementiels identifies dans le cadre
des contrats regionaux devront :
- produire des evenementiels valorisant le creur emblematique du « Grand Site
Occitanie », dans le cadre de leur programmation,
- inscrire un evenementiel dans le cadre d'une programmation collective envisagee
a l'echelle du reseau regional,
- promouvoir le reseau « Grands Sites Occitanie » dans leurs outils de communication
et ce, sur la base de la charte de communication specifique « Grands Sites Occitanie
» f

- se doter d'une strategie digitale definie avec les acteurs du tourisme, (site internet,
contenus culturels, reseaux sociaux, e-reputation ... ) obligatoirement en lien avec le
site internet du « Grand Site Occitanie ».

Article 7 Les outils et projets regionaux deployes
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7.1 Les outils deployes par la Region pour le label « Grands Sites Occitanie » sont
les suivants :
- la marque : la Reqion Occitanie / Pvrenees- Mediterranee est proprietaire de la marque
semi-figurative deposee aupres de l'INPI « Grands Sites Occitanie » comportant la
denornination et le logo,
- la charte graphique et ses conditions d'utilisation,
- les outils de communication reqionaux mis a disposition par la Reqion Occitanie /
Pvrenees- Mediterranee ; les outils et supports numeriques et prints, plv ...
- les campagnes de promotion, nationales et internationales

7.2 Par ailleurs, la region reallsera des projets collectifs dans le cadre du reseau
« Grands Sites Occitanie », a titre d'exemples :
- les journees techniques d'echanges de bonnes pratiques, seminaires, formations ...
- les rencontres du reseau GSO
- l'observatoire de l'offre et de la demande, l'evaluation du dispositif GSO
- le plan qualite
- et autres projets collectifs ....

7.3 Appui ingenierie sur les projets GSO
La direction de l'economie locale du tourisme de l'agriculture et de l'alimentation et ses
partenaires pourront apporter une aide dans la mise en reuvre des projets structurants
identifies dans le cadre des contrats.
Les signataires du contrat GSO veilleront a associer la Region en amont de la realisation des
projets.

ARTICLE 8 - Intervention financiere de la Region
Dispositif tourisme durable, responsable et solidaire-Grands principes vote a la Commission
Permanente du 20 octobre 2023.
Et autres dispositifs de droits communs de la Region intervenant sur le creur emblematique
du « Grand Site Occitanie » ou sur les projets relevant de sa zone d'influence.

ARTICLE 9 - Intervention du Departement :
Texte dont la redaction releve du Departement concerne.

ARTICLE 10 - Duree :
Le contrat est conclu pour une duree de 5 ans.
11 entrera en vigueur a compter de la date de sa signature par les parties.
Cette date sera, en tout etat de cause, posterieure a la date a laquelle la deliberation
autorisant l'executif de la Region a le signer aura ete rendue executoire.

Article 11 - Revision ou resiliation du contrat

Le contrat peut etre modifie par avenant entre les parties.

18
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La Presidente de Region Occitanie

Carole DELGA

Fait a Le ..

Le President de la Communaute de communes Vallee de l'Herault

Jean-Francois SOTO

Le President de la Communaute de communes Grand Pic Saint-Loup

Alain BARBE

Le President de la Communaute de communes Cevennes Gangeoises et Sumenoises

Michel FRATISSIER
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ANNEXE 1

Feuille de route strateqique 2025-2029 - Grand Site Occitanie Gorges de
l'Herault - Focus sur les actions phares issues du plan de gestion du
Grand Site de France 2024-2031 :
121 VoletAnimation

1

Action / Projet

I□ Lieu / cosur
Objectif strateqlque

emblernatlque

Mise en ceuvre du plan de EJ Ensemble du cceur Reconnaissance nationalegestion du label Grand Site de ernblernatique et plan de gestion durableFrance

Convention de partenariat EJ GSO-zone Structuration du tourismeentre les 3 Offices de d'influence durableTourisme

Programme annuel Maison du Grand Education, rnediationd'animations et sensibilisation 2025- Site, sites culturelle et implication des(incluant volet education a 2029
l'environnement) patrimoniaux publics

Deploiernent et actualisation

~I

1 Valorisation ludique et
du parcours nurnerique Tout leGSO immersive du patrimoine

Ateliers et evenernents du

~

OTI SG-Vallee de Animation du reseau local et
Club des Partenaires l'Herault professionnalisation9

Developpement de la strategie

~

Visibilite, regulation des fluxdigitale (site web, reseaux GSO-tous OT
sociaux, e-reputation) et attractivite7

Actions de mediation scolaire

~

Territoire elargi Sensibilisation aux enjeux
et grand public ecologiques et patrimoniaux9

Valorisation du patrimoine

~

Sites patrimoniaux, Transmission culturelle,
culturel et mediation grand Maison du Grand Site attractivite et implication
public (hors scolaire) citoyenne9

Developpement du programme

~

Transmission culturelle
Ensemble du GSO (dont art sacre) attractiviteChapelle en chapelle et implication citoyenne9

Valorisation des produits

~

Maison du Grand Soutien a l'economie localeSite, boutiques,locaux et circuits courts vinotheque et ancrage territorial9
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1

Action / Projet

I□ Lieu / cosur Objectif strateqlqueemblernatlque

Animations des reseaux Vallee de la Bueqes, Valorisation des savoir-faireVignobles et Decouvertes / 2025-
Oenotourisme / Animation 2029

vinotheque, Maison viticoles et attractivite

touristique de la filiere viticole du Grand Site territoriale

Mise en ceuvre du Label

~

Pont du Diable, OTTourisme et Handicap et Accessibilite et inclusion
Destination pour tous partenaires7

Valorisation du Label Accueil EJ Pont du Diable, Mobilites douces et accueil
Velo Maison du Tourisme des cyclistes7

Deploiernent de parcours velo-

~

Ensemble du GSO Mobilites douces et diffusion
touristique ou d'evenements des visiteurs sur le territoire9

Engagement des territoires CCVH, CCGPSL et(collectivites et Offices de 2025- OT partenaires, et Demarche qualite et
Tourisme) vers le label Green 2029 Pays creur d'Herault durabilite touristique
Destination

Gestion de l'activite canoe

~

Ganges, Brissac, Securisation et regulation

(regulation, accueil, securite) Bertrand, Causse de des pratiques de pleine
la Selle, St-Guilhem nature9

Observatoire de la

~

Pilotage strategique etfrequentation et retombees Ensemble du territoire
economiques regulation des flux9

Valorisation des autres Grands

~

Espaces d'accueil Mise en reseau et
Sites Occitanie touristiques rayonnement regional9
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1

Action / Projet

I□ Lieu / cosur Objectif strateqlqueemblernatlque

Creation d'un centre lnterpretation du patrimoine,d'interpretation au sein de
2025- Saint-Guilhem-le- Accueil et valorisationl'Abbaye de Gellone et mise en
2029 Desert touristique, developpernentvaleur touristique - Projet d'un tourisme experientielGellone 2050

Creation d'un p61e culturel au lnterpretation du patrimoine,

sein de l'Abbaye Saint-Benoit 2026- Aniane developpernent d'un
2029 tourisme experientiel,d'Aniane valorisation touristique

Mise en ceuvre Plans de

~

St-Guilhem, Pont du Fluidification des flux et
circulation et stationnement Diable, lssensac, arnelioration de l'accueilRavin des Arcs1

Guide de preconisations

~

Ensemble du Harmonisation esthetique et
architecturale et paysagere perimetre valorisation paysagere8

Etude d'une charte
signaletique incluse au guide 2026- Sites majeurs Orientation et valorisation du
de preconisations et mise en 2027 patrimoine
reuvre

Creation / valorisation de tJ Creur emblematique Diversification de l'offre de
boucles VTT et/ou cyclo- et zone d'influence pleine naturetouristique 9
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Details du programme d'actions du ccsur ernblematlque - Plan de gestion GSF 2024-2031
Programme d'actions 2024 - 2031 / Grand Site de France Gorges de l'Herault, Saint-Guilham-le-desert

~ll[;lQJWcl!tinJ • ··~ • · . . . -1■• .......,1, ... • IIOl'"IL..._,., ...■~IIIIOl'"IL.-

Act ions Details Priorite Perspective de mise en ceuvre Budget et
2024-2028 2028-2032 continue Financernent € HT

Ob jectif 1 : Assurer la protection et la valorisation des paysages du Grand Site de France a l'echelle du Plan de paysage

Perenniser la cornpetence paysagiste au sein de 1 X X 35 000€/an
l'equipe du Grand Site de France

Poursuivre et renforcer la mission Architecte
paysagiste conseil a l'echelle du Plan de Renforcer la prise en compte et l'lnteqration des enjeux

Paysage paysages au sein des documents d'urbanisme du 1 X X
territoire
Poursuivre et renforcer la mission Architecte Paysagiste 1 X XUrbaniste conseil

Etudier et mettre en place un guide de Realiser un guide de recommandations architecturales
recommandations architecturales et 1 X 36 000 €/an sur 3 ans

1 oavsaaeres et paysageres

Reduire l'impact visuel des infrastructures et
amenagements : Enfouissement des lignes electriques, 1 X

Reconquerir les gorges et preserver les vues qualite visuelle des antennes relais, zones d'activites,
hanqar aqricoles, ..
Reconquerir les gorges et preserver les vues 3 X
Promouvoir l'agriculture durable favorisant les paysages 3 Xdu Grand Site (vianes oliviers \Preserver les zones agricoles sensibles et Renover et entretenir des infrastructures paysageres :

leurs motifs paysagers Renovation de murets en pierre seche, de terrasses 3 X
aaricoles de drailles de haies lavoanes

Reconduire l'Observatoire photographique du Reconduction des photographies de l'observatoire et
suivi de la qualite paysagere du Grand Site et de son continu X 7 000 €/an

paysage evolution
Ob jectif 2 : Assurer la protetion et la valorisation du patrimoine naturel
Developper et suivre l'observatoire de la Poursuivre le suivi d'especes et d'habitats et valoriser continu X X Regie
biodiversite. les resultats et l'etat de conservation

Restaurer les habitats degrades, notamment zones 1 X
Restaurer les habitats ecologiques et hum ides et rioisvlves

preserver les zones sensibles Proteger les zones sensibles au titre du paysage et de
1 Xla biodiversite (Mse en defens, protection reglementaire)

Maintenir et developper les equipes Developper des equipes d'Ecogardes du Grand Site
d'Ecogardes et renforcer la surveillance asurant la mediation environnementale, la surveillance 1 X X
environnementale des sites et le resoect de la realementation
Ob iectif 3 : Assurer la orotection et la valorisation du oatrimoine culturel et architectural
Etudier et mieux conna'cre le patrimoine Utilisation de materiaux locaux et respectueux de
culturel et architectural commun du Grand Site l'environnement 1 X Regie
de France

Realiser des diagnostics et des travaux de restauration
des monuments historiques, des batiments 3 X
emblematiques et des villaqes medievaux.
Accom pagner les acteurs dans la renovation du
patrimoine vernaculaire (petit patrimoine en pierre 3 X Xseche.. )
Creer un fond de concours oetit oatrimoine et oavsaae
Restaurer la paissiere de Pegairolles-de-Bueges 1 X
Renover les sols de la place de l'Eglise de St-Martin-de- 1 XLondres

Restaurer et accom pagner la restauration du Rehabiliter l'eglise de Pegairolles-de-Bueges 3 X
patrimoine bati Accompagner l'integration paysagere du projet de 3 Xrehabilitation de la traversee de Peaairolles-de-Bueaes

Restaurer la fa9ade exterieure de l'abside nord de 3 Xl'ealise de Saint-Martin-de-Londres
Mettre en place un suivi de la restauration et de la
conservation des ouvrages remarquables (pont du 3 X Regie
Diable, Abbaye de Gellone, ancienne abbaye d'Aniane,
nont d'lssensac et sa chanelle etc\
Valoriser le chateau de Baux a St-Jean-de-Bueges-
(Fouilles, amelioration de l'acces et de l'accueil du 3 X
nublic diannostic realise\

Developper des poles culturels et des projets Developper le pole culturel de l'Abbaye de Gellone: 1 Xd'interoretation du oatrimoine arand oroiet de «l'Abbave de Gellone 2050»
Developper le pole culturel de l'ancienne Abbaye Saint 1 XBenoit d'Aniane
Valoriser la chappelle Saint-Etienne-d'lssensac : 3 Xrestauration et proqramme d'exposition temporaire
Valoriser le rvbulin de Bertrand : entretien, preservation 1 Xdu monument et valorisation oatrimoniale
Creer un parcours de decouverte patrimonial a Saint- 3 XMartin-de-Londres
Mettre en place un sentier d'interpretation des rvleuses 3 X1Cazilhac)
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Act ions Details Priorite Perspective de mise en muvre Budget et

2024-2028 2028-2032 continue Financernent € HT
Objectif 4: Optimiser la gestion de la fre< uentation par une repartition equilibree des visiteurs sur le territoire et l'annea, et par la definition de seuil optimum

Mutuallser et analyser les donnees annuelles de
frequentat,on et de retom bees econom Iques (eco- 1 X Xcompteurs, FLUX vIsIon, V1s10 rando, ouldoorv1s1on)

Elendre l'Observatoire de la frequentat,on et avec les ADT et CRT
des retombees soc10-econom1ques a l'echelle Developper et acquenr des out,ls de suIvI de 50 ooo a 80 ooo €
du nouveau penmetre du Grand S1te de France frequentat,ons (eco-compteurs, ... ) et mener une 1 X X

enauete aual1tat1ve sur une oenode d'un an
Recruter, sur 3 ans, une personne en charge de cet 1 X Xobservato1re
Elud1er et mettre en place un serv,ce de reservat,on
pour les s1tes les plus frequentes at,n de reguler les pIcs 1 X
de freauentat,on

rvettre en place des solut,ons de gest,on de la ldent1f 1er et promouvoir des s1tes secondaires et
tert,aires pour repartir la frequentat,on (panneau a 1 X 20 000 €

frequentat,on numenque et d1g1tale
messaae vanable out,ls en llanel
Ul11iser des out,ls numenques (Waze, Google Affluence)
pour 1nformer les v1s1teurs en temps r8el sur les 1 X
cond1!1ons de freauentat,on des s1tes
Actual1ser le schema, la structurat,on et l'organisat,on
des prat,ques dans les gorges, la carte fonct,onnelle et
des enjeux des gorges de l'Heraull, en etant v1g1lant sur 1 XActual1ser le Schema de Gest,on de Lo1s1rs l'enjeu econom,que et commerc,al des bases de

Naut,ques et de la Ba,gnade (SGBAN) canoes, et sur l'enjeu de la valeur ecolog1que et
loavsaaere du s1te
Elaborer un plan d'act,ons plunannuel budgete et

1 Xconcerteavec l'ensemble des acteurs concernes.
Developper des strateg,es de gest,on des espaces
naturels en s'appuyant sur les donnees Ouldoorv1s1on 1 X X Reg,e

Accompagner les Act1v1tes de Ple1ne Nature l(creat,on de sent,er ou fermeture de traces)

en respect des enjeux env1ronnementaux.
Developper et valonser les chartes de bonnes prat,ques 3 X Reg,e
sur chaaue act1v1tes
rvettre en place une carte des sent,ers autonses pour 1 X X Reg,e
les manifestat1ons soort,ves (en cours secteur sudl

Obiectif 5 : Optimiser la 1:1estion des flux oar des amena1:1ements sobres et le deploiement de movens de deplacements doux
rvettre en ceuvre le plan de circulat,on et stat,onnement
Grand S1te de France sud :
- Preserver le paysage des Gorges de l'Heraull : vers

rvettre en ceuvre les plans de circulat,on et de des Gorges sans vo,ture

stat1onnemenl, de fonct1onnement et d'accue,I - D1vers1f 1er les modes de deplacement et favonser les 1 X 1 a 2 m1lllons d'euros

ex,stants deplacements sans vo,ture: vers plus d'ecomob1l1te + Reg1e
-Accompagner le developpement des act1v1tes
naut,ques : vers une gest,on globale des act1v1tes llees
au fleuve
- Gerer les n1cs de fr8nuentat1on : vers un s1te ana1se

rvettre en ceuvre le plan de circulat,on et stat,onnement
d'lssensac :
- rvettre en ceuvre l'amenagement paysager d'un X 25 000 €
chem,nement doux (lssensac, chem,nement du P2 au 1
pont)
- Reallser la mIse en defens du stat,onnement au pont X 24 000 €
d'lssensac
- Renaturer le park1ng P1 d'lssensac X 85 000 €

rvettre en ceuvre les plans de circulat,on et de
rvettre en oeuvre l'elude de frequentat,on et du schema

stat1onnemenl, de fonct1onnement et d'accue,I
ex,stants d'amenagement d'entree du s1te au Rav,n des Arcs :

- renaturat,on des park1ngs ex,stants
- delocallsat,on du stat,onnement au niveau du hameau
avec reduct,on de places
- nouvelle aire naturelle de stat,onnement a S1-Mart,n de 1 X 368 000 €
Londres
- acqu1s1t1on fonc18re et creat1on d'un nouveau
chem1nement
- elud1er et adapter la desserte en bus et l'accue,I velo
- schema d'1nternretat1on
Prendre en compte les circulat,ons et stat,onnements a
l'echelle du Grand S1te et amellorer l'ecomob1l1te 2 X Reg,e
(covo,turage, park1ng, navettes, l1gnes de bus, des
lrnstes cvclables, vo,es vertesl
Developper des serv,ces pour le deplacement doux a
velo (cas,er, k1t de reparat,on, label accue,I velo, bornes 2 X

Developper l'ecomob1l1te VAEl
Creer une lla1son velo Sa1nt-Bauz1lle-de-Puto1s - Sa,nt- 2 X 85 000 €
Et,enne-d'lssensac
Amenager une lla1son douce entre Sa1nt-Gu1lhem et le 3 X1 oont du D1able
Actual1ser et valonser "l'escapade Nature sans vo,ture" 2 Xa l'echelle du GSF
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Actions Details Prlorlte Perspective de mise en ceuvre Budget et
2024-2028 2028-2032 continue Financement € HT

Objectif 6: Valoriser l'accueil et l'offre touristlquo pour amellorcr l'experfence des visiteurs et les retombeos soclo-economlques locales
Renforcer les partenanats entre les trois otnces de
tounsme et les 3 cornrnmunautes de communes pour
une gest1on concertee :
- mutualIsatIon des ressources, echanges sur la mIse

Renforcer et valonser le l1en entre les 3 off1ces en tounsme du Grand S1te 1 Reg1e
de tounsme et leur projet de tounsme durable -Valonsat1on d'une 1dent1te commune Grand S1te de X

France (valonsatIon de produIts, d'InformatIons,
harmonisatIon et developpement d'offres durables)
- ElaboratIon de guIdes et chartes pour un tounsme
durable

Creer un It IneraIre rellant les 3 vallees, pedestre et/ou 1 X
RegIe

velo, en valonsant le GR de Pays et l'offre exIstante 10 000 €
Valonser et affIner l'offre d'actIvItes de PleIne
Nature respectueuses des enjeux ecologIques
et le lIen entre les 3 plaInes et portes du Grand Creer un sentIer sur l'ancIen chemIn rural de la source
SIte de France (Ganges, St-tv1artIn-de-Londres de la Bueges jusqu'a St-Jean-de-Bueges et renovatIon 1 X 30 000 €
et G1gnac ) de muret en 0Ierre seche

Creer des It IneraIres loIsIrs et boucles VTT 3 X
r-lettre en avant des It IneraIres communs (reseaux 3 XsocIaux sIte lnternet vIdeos ... )
ConstruIre ou renover les centres d'accueII des vIsIteurs
(amenagement d'aIres de repos, InstallatIon de

Amellorer la qualIte et la medIatIon des poInts sanitaIres ecologIques et de poInts d'eau potable, 3 X
et espaces d'accueII panneaux d'accueII et de medIatIon des sItes

d'lssensac tvbulIn Berrand RavIn des Arcs)
Renouveller la scenographIe et la medIatIon de la 1 X 170 000 €tv1aIson du Grand SIte de France au oont du DIable

Organiser et mettre en ceuvre des program mes de
Former et Accompagner les acteurs locaux du formatIons pour les acteurs tounstIques (MlcrolearnIng: 3 X X
tounsme, 1er Ambassadeur du Grand SIte de connaIssance du GSF, ecogestes, accueII. .. )
France Proposer un programmes d'eductours et de journees 3 X X 35 000 €d'echanaes

EtudIer et mettre en oeuvre un schema d'InterpretatIon,
de valonsatIon et d'offres de decouvertes du Grand SIte: 3 X
hventoner et valonser l'offre exIstante
r-lettre en place des anImatIons, atellers et conferences

Valonser et dIversIf Ier l'offre de decouverte et sur les themes de l'envIronnement, du patnmoIne et de 3 X X
d'InterpretatIon et poursuIvre la 1a culture locale
dessaIsonalIsatIon de l'offre Creer des parcours InteractIfs et developper des cIrcuIts

thematIques (paysages, nature, hIstoIre, patnmoIne, 3 X 20 000 €
I~stronom1e ecotounsme... ,
oevelopper des outIls du reseaux GSF comme la malle 3 Xvanabonde ou les coullsses du GSF
Accompagner la creatIon et la labelllsatIon
d'hebergements ecotounstIques (gites, chambres
d'h6tes, campIngs, aIres de campIng-cars) respectueux Xde l'envIronnement, Integres au paysage avec des

Valonser et developper des hebergements pratIques durables (reflexIon sur les hebergements
tounstIques de qualIte (voIre ecoresponsable) nsolItes, 1 RegIe
Integres paysagerement oevelopper les hebergements ecotounstIques de qualIte

en adequatIon avec la strategIe tounstIque des 3 CC et
1a strategIe foncIere adequat. (PnvIIegIer le cceur de X
Bourg, identlfler les besoIns en termes de typologIe
d'heberaement et de caoacIte)

oevelopper une charte sIgnaletIque du GSF, oevelopper une charte sIgnaletIque X
harmonIsatIon de la sIgnaletIque et nettoyage 3 5000 €
de la sIgnaletIque IIIegale Harmoniser la sIgnaletIque du Grand SIte X

ReaIIser le nettoyage de la sIgnaletIque IIIegale X
Obiectif 7: Assurer la valorisation, la m8diation et la sensibilisation aux oavsaaes, aux patrimoines naturels

Coordonner, renforcer et valonser un program me
d'anImatIons annuel multI-thematIque et pourtous les 1 X X 6 ooo € a 10 ooo €/an
IoublIcs (dont arand oublIc et scolaIre)
PoursuIvre le developpement d'activItes ImmersIves, de
visItes guIdees, des atelIers de decouverte sensonelles
mettant en valeur le patnmoIne naturel et culturel, les X
paysages (balade paysagere), des conferences, land 1
art

Renforcer et developper le programme SensIbllser a la preservatIon des paysages et des Xd'anImatIons et de sensIbIlIsatIon aux 1 oatnmoInes
paysages, aux patnmoInes naturels et oevelopper roffre d'ecotounsme: valonsatIon de cIrcuIts
culturels, et a la demarche Grand SIte, pour mettant en avant la faune, la flore et les paysages X X
les dIfferents publIcs, sur tout le GSF et sur bcaux avec des auIdes naturallstes formes 1l'annee Valonser les It IneraIres Integrant des poInts d'Interet

e:;0IogIques et culturels, respectueux de X X
renvIronnement.
Lancer des campagnes de sensIbIlisatIon sur les enjeux
envIronnementaux: preservatIon des paysages, la
bIodIversIte et les bonnes pratIques envIronnementales. 3 XUtIlIsatIon de dIvers medIas pour toucher un large publIc
et lnterventIon equIpe d'Ecogardes (voIr garde
chamoetre)
Organiser des evenements culturels : festIvals,
exposItIons, conferences sur les savoIr-faIre locaux et Xles tradIt Ions culturelles (agnculture, artIsanat,
loastoralIsme ___ )
PromouvoIr les produIts locaux et l'artIsanat par la

Valonser les produIts locaux et l'artIsanat creatIon de marches et la mIse en place de labels de 3 X RegIe
IaualIte
Organiser des evenements tels que des foIres
artIsanales, des marches de producteurs, des XdemonstratIons de metIers tradIt Ionnels et des atelIers
de formatIon
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Act ions Details Priorite Perspective de mise en ceuvre Budget et
2024-2028 2028-2032 continue Financernent € HT

Obiectif 8 : Ameliorer le bian-etre des habitants par le maintien d'un cadre de vie durable et nar la raductlon des nuisances

Renover et mettre en valeur des rues, places centrales,
des parcs et des equipernents communautaires (aires
de jeux, mobiliers urbains), des jardins publics et 1 X
espaces verts (plantes locales), amenaqernents routiers
securises et circulations douces pour tous.

Preserver le patrimoine arbore. creer des espaces 1 Xombraaes et creer des trames comolementaires.
Mettre en place une collecte des dechets sur les 1 X

securiser, am81iorer et arborer les espaces secteurs touristinues le lonn des nornes de Herault
Mettre en place des campagnes de sensibilisation surpublics, reduire les actes d'incivilites
les sites oroblematiaues X
Travailler avec les associations locales en zone p8ri- 1
urbaine et urbaine ainsi qu'avec 1'8ducation nationale Xpour sensibiliser les populations (OT, mediateur,
am bassadeur\.
Tester la mise en place de mediateurs dans les 3 Xtransoorts et sur les sites freauentes
Developper des equipes d'ecogardes du Grand Site de
France (dechets, mediation, presence) et des equipes 1 X
de aardes chamoetres intercommunaux.

ldentifier et amenager des zones de quietudes et
ameliorer la qualite de decouverte des lieux de visite 3 X

Preserver les zones de tranquillite (lieu de religieux (abbayes, cloitre, ... ) et des sites de baignade
visites, abbaye, lieu de baignade... ) et les
acces au fleuve Herault pour les habitants Permettre aux habitants de continuer a acceder aux
(dont fixation d'un seuil de frequentation points d'eau proche de leurs comm unes avec un acces
optimum). facile et simple, et une frequentation des sites X

acceptables (dont fixation d'un seuil de frequentation 1
ootimum)
Developper des actions avec les prestataires X

.•.. •'t'"et:lt■r. IUI
,__
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Act ions Details Priorite Perspective de mise en muvre Budget et
2024-2028 2028-2032 continue Financernent € HT

Objectif 9 : Proteger les paysages, les milieux, les ressources naturelles et le patrimoine culturel face au changement climatique, anticiper et gerer pour
proteger les populations et les infrastructures

lnstaller des stat,ons meteorolog1ques pour le su1v1 des
cond1t1ons cllmat,ques locales, collecte de donnees sur

Developper le monitonng et le su1v1 cllmat,que les 1mpacts cllmat,ques et leur evolut,on, publlcat,on 3 Xpour m 1eux conna1tre l'8volut1on locale regul1ere de rapports. Expenmenter des partenanats
avec des structures trava,llant sur le cllmat eUou la
meteoroloa1e.

Se proteger des nsques et prevenir le nsque Part1c1per a la lutte contre les 1ncend1es, preservat,on de 1 X X1ncend1e la foret et develoooement du svlvooastorallsme
Mettre en ceuvre le Plan de Paysage trans1t1on Mettre en ceuvre des projets de trans1t1on energet1que et 1 XEneraet,aue oromot,on de la sobnete eneraet,aue

Soutenir l'agroforestene, l'agnculture b1olog1que et la
permaculture, promot,ons pour l'adopt1on de prat,ques 1 X X

Promouvo1r une agnculture r8s11iente aancoles durables et res11ientes
Mettre en oeuvre des mesures agro-
env1ronnementales : Sens1b11isat1on sur les enjeux 1 X X
cl1mat1aues ; Etude straterne aancole CCGPSL

Trava,ller avec les acteurs locaux sur l'evolut,on des 1 Xact1v1tes par rapport aux 1mpacts du cllmat

Organiser des sess1ons de format1on sur les bonnes
prat,ques d'adaptat,on au changement cllmat,que pour

Accompagner les acteurs sur les enjeux du les agnculteurs, les elus, les profess,onnels du tounsme
changement cllmat,que, sens1b1l1ser et former et les hab1tants :
les acteurs locaux (dont econom 1es de - lnstallat,on de systemes de collecte d'eau de plu1e sur
ressources, eau, transport) les bat,ments publlcs et tounst1ques, et sens1b11iser les 1 Xhab1tants,

- Promot,on de l'ecomob11ite, developpement des
transports publlcs a fa1ble em1ss1on de carbone et
1nc1tat1on aux modes de deplacement doux (velos,
1nstallat1on de bornes de recharge pour veh1cules
electnaues ... )
Ant1c1per sur les dereglements poss1bles d'act1v1tes en

Ant1c1per l'evolut,on des usages de l'eau et du tenant compte des parametres env1ronnementaux, X X
fleuve Herault comme espace de 101s,rs et de econom 1aues et soc1aux 3
detente Developper le l1en avec SAGE Herault. Part1c1per au X Xreunion de la CLE au t1tre du Grand S1te de France

lntegrer et mettre en ceuvre les plans d'urgence pour les

lntegrer des strateg,es d'adaptat,on evenements cl1mat1ques extremes (1nondat1ons, 1 X Xsecheresses, 1ncend1e), format,on des equ1pes de
secours et de aest1on des cnses
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Act ions Details Priorite Perspective de mise en muvre Budget et
2024-2028 2028-2032 continue Financernent € HT

Ob jectif 10 : Renforcer l'identita du Grand Site & Harmoniser la communication sur l'ensemble du Grand Site
f\/ettre en place des ateliers creatifs autour de l'esprit

Harmoniser la communication et renforcer des lieux, des valeurs communes et de l'ldentlte du 3 X Reqie
l'identlte du Grand Site de France Grand Site de France et poursuivre les actions du plan

de com m unication
Actualiser, developper et poursuivre le plan de Actualisation du plan de communication du GSF (3 1 Xcommunication du Grand Site cornrnunautes de communes)
Ob iectif 11 : Assurer la concertation locale et renforcer l'appropriation du Grand Site par ses acteurs (habitants, socio-pro fessionnels, elus ... )

Poursuivre le lien avec les acteurs locaux et les
habitants : creation d'une page web dediee aux
echanges et a la transmission d'information (ex. forums 1 X X

Renforcer la concertation locale et poursuivre en ligne) ou un systeme d'information en temps reel
l'implication des habitants 'mail/ tell oour des informations orioritaires

Organiser un rendez-vous, annuel ou bisannuel, tel
qu'un conseil de gouvernance locale ou des assises du 1 X X
Grand Site ouverts aux habitants et acteurs locaux

Ob iectif 12 : Animer et coordonner la !lOUvemance locale du Grand Site de France
Poursuivre la mise en place d'une convention
pluriannuelle de gestion et de conventions annuelles X X
d'actions reliant les 3 com m unautes de com m unes
Engager une convention complementaire avec les 3 X XOffices de tourisme

Coordonner et animer la gouvernance locale Poursuivre l'animation d'un comite de pilotage annuel continudu Grand Site de France (avec une presidence tournante tous les 2 ans), des
Comites techniques (avec les partenaires, une a deux X X
fois nar an selon les besoins \
Renforcer la mobilisation de comite thematiques
annuels (Paysages et Patrimoines, Frequentation et X X
Tourisme)
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Annexe 2 - Liste des acteurs institutionnels concernes par le COPIL GSO GSF

Structures et Titres
PRESIDENTS et ELUS

Mme la Presidente de Region Conseil Regional d'Occitanie Pvrenees-Medlterranee

Mme la Vice-Presidente en charge du tourisme

M. le Prefet
M. le Sous-Prefet

M. le President du Conseil departernental de l'Herault
Mme la Conseillere departernentale - Conseil departernental de l'Herault

M. le Vlce-president en charge du tourisme - Conseil departernental de l'Herault
M. le President de la Communaute de communes Vallee de l'Herault

Mme et M. les Vices-Presidents de la CCVH en charge du Grand Site de France, tourisme et
Environnement

M. le President de la Communaute de communes du Grand Pic Saint Loup
M. le Conseiller communautaire et VP Office de Tourisme du Grand Pic Saint-Loup

M. le President de la Communaute de communes Cevennes Gangeoises et Sumenoises
M. le VP au tourisme CCCGS - Laroque

Mme la Presidente de l'ADT Herault tourisme
M. le President du CRT

M. les Presidents des 3 Offices de Tourisme du Grand Site
MAIRES du Grand Site France - CCEur emblematique du GSO

M. le Maire d'Agones
M. le Maire Aniane

Mme le Maire d'Arboras
M. le Maire d'Argelliers
M. le Maire Brissac

M. le Maire Causse de la Selle
M. le Maire Cazilhac

M. le Maire de Laroque
M. le Maire de Montpeyroux

M. le Maire de Notre Dame de Londres
M. le Maire de Pegairolles de Bueges

M. le Maire de Puechabon
M. le Maire de Saint Andre de Bueges
M. le Maire de Saint Bauzille de Putois
M. le Maire de Saint Guilhem le Desert
M. le Maire de Saint Jean de Bueges
M. le Maire de Saint Jean de Fos

M. le Maire de Saint Martin de Londres
TECHNICIENS et PARTENAIRES

Communaute de communes Vallee de l'Herault
Communaute de communes du Grand Pic Saint Loup

Communaute de communes Cevennes Gangeoises et Sumenoises
OTI St Guilhem Vallee de l'Herault
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Office de Tourisme du Grand Pic Saint Loup

OT CEVENNES MEDITERRANNEE

GEOPARC

Conseil Reglonal d'Occitanie Pvrenees-Mediterranee

Conseil departernental de l'Herault

Herault Tourisme de l'Herault

CRTL Occitanie

DREAL Occitanie

DDTM
UDAP de l'Herault / DRAC Occitanie

ABF (Architecte des batiments de France)

CAUE 34

Monuments Historiques

DRAC Occitanie

ONF
CNRS

Pays Cceur d'Herault

Agence franc;:aise des chemins de Compostelle

Architecte/Urbaniste conseil du GSF

Association "Les amis des Chemins de Saint-Jacques en Languedoc-Roussillon"

CDRP (comite deportementai de la randonnee pedestre)

Herault Transport

Demain la Terre

Brigade de Gendarmerie

SDIS
Grotte de Clamouse

Grotte des Demoiselles

RGSF
GSF Salagou

GSF GSO Navacelles
GSF Minerve

GSO Les Ecluses de Fontseranne
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Annexe 3 - Outils et projets deployes par l'Office de Tourisme St-Guilhem-Vallee de
l'Herault en lien avec les objectifs du contrat GSO

1. La Charte de Tourisme Durable

Siqnee par les professionnels de la Vallee de l'Herault, elle formalise des engagements
concrets en rnatiere de qualite, d'accueil, d'ancrage local et de respect des patrimoines.

Diablement durable, diablement local, diablement citoyen, le tourisme en Vallee de l'Herault
affirme ses valeurs d'hospitalite et de convivialite partaqees entre les professionnels du
tourisme, la cornrnunaute des 28 Communes de la Vallee et son Etablissement public, l'Office
de Tourisme Intercommunal, en 15 engagements.

Aqui !

1. Ici, le tourisme est supportable a long terme sur le plan environnemental, viable sur
le plan econornique et equitable sur le plan ethique et social, createur d'emplois pour
les populations locales.

2. Ici, Le developpement durable est un objectif de gestion globale des ressources afin
de preserver notre capital naturel et culturel.

3. Ici, L'environnement naturel est protege notamment les equilibres fragiles et les
zones ecologiquement menacees. Les incidences humaines sur les ressources
naturelles, sur la biodiversite et sur la capacite d'assimilation des dechets engendres
doivent rester acceptables.

4. Ici, un travail de sensibilisation de respect de l'environnement aupres des visiteurs
est mene au quotidien.

5. Ici, la preservation, la protection et la mise en valeur de la richesse du patrimoine
naturel et culturel passent par un catalogue d'offres originales.

6. Ici, notre hospitalite encourage et privilegie les circuits courts, les achats
responsables et l'eco-mobilite.

7. Ici, la securite sanitaire de nos visiteurs comme la protection environnementale et
culturelle des acteurs locaux avec lesquels nous travaillons est un effort de chaque
instant.

8. Ici, hebergeurs, restaurateurs, acteurs du Tourisme et l'Office de tourisme ont mis
en place des eco-gestes au quotidien.

9. Ici, les labellisations, Qualite Tourisme, Grand Site de France, Patrimoine Mondial de
l'Humanite a l'UNESCO, Grands Sites de Occitanie et Monument Historique,
garantissent la qualite, la dynamique et la visibilite du territoire au niveau national
et international.

Diablement local

1. Ici, Le visiteur peut vivre des experiences originales et hedonistes par un tourisme
veritable outil de croissance raisonnee. 11 est informe de l'origine des produits
proposes, en privilegiant la vallee de l'Herault, origine Herault, le type d'agriculture,
la presence de labels, la saisonnalite.

2. Ici, Les activites touristiques proposees s'integrent a la vie locale et contribuent de
maniere positive au developpement economique local.

3. Ici, nous travaillons ensemble, main dans la main , au developpement de notre
territoire par la creation d'outils de communication, de produits d'accueil, de conseil
en sejour, la mise en place d'evenements et la vente de produits artisanaux.
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4. Nous sommes des locaux ! Tout naturellement, nous agissons avec la population
locale en respectant les traditions et coutumes du territoire, leur identite, leur culture
et leurs interets. points de reference incontournables lors de la conception de notre
offre touristique.

Diablement citoyen

1. Ici, nous travaillons dans le respect mutuel et la participation de tous les acteurs, du
secteur public et prive, irnpliques dans la dernarche de l'econornie Sociale et Solidaire
a tous les niveaux : local, national, reqional et international. Nous travaillons avec
les associations locales et accompagnons les dernarches d'inclusion des publics en
difficulte,

2. Ici, nos criteres de qualite visent a assurer la valorisation douce de la destination
touristique et le deqre de satisfaction du touriste. Particuliers et professionnels sont
reunis sur ce projet dans une volonte commune de contribuer a l'enrichissement
socio-culturel de la destination.

2. Une politique de partenariat durable pour former un reseau « le Club des
partenaires » basee sur 4 principes qeneraux et declines par secteur d'activite :

• Etre enqaqe dans une demarche qualite (avoir un classement, label, appellation ... )
• Avoir son activite installee sur le territoire de la Vallee de l'Herault
• Etre engage dans une demarche de developpement durable
• Faire preuve d'un ancrage local

3. Le Dispositif de la Carte Privilege :

La Carte Privilege, accorde un ensemble de reductions, gratuites et bons plans afin
de faire decouvrir aux habitants et travailleurs de la Vallee de l'Herault des sites,
activites, produits du terroir... de partenaires de l'Office de Tourisme.
Cette carte permet a son detenteur de valoriser notre territoire et de partager ses
coups de creurs a famille et amis, pour leur faire vivre des experiences authentiques,
tel un guide local.
La Carte Privilege, accorde chaque annee un ensemble de reductions, gratuites et
bons plans afin de faire decouvrir aux habitants et travailleurs de la Vallee de l'Herault
des sites, activites, produits du terroir... de partenaires de l'Office de Tourisme.
Cette carte permet a son detenteur de valoriser notre territoire et de partager ses
coups de creurs a famille et amis, pour leur faire vivre des experiences authentiques,
tel un guide local.

4. L'Action Reqionale phare des « Plus beaux villages de France »

ENJ EUX de promotion et de notoriete

OBJECTIFS : trafic qualifie / inspiration
• Des campagnes de promotion digitales : Google Ads, achat d'espace magazines en

lignes, campagnes social media : facebook, instagram, pinterest, des newsletters et
des newsletters en partenariat avec routard.com

• Cibles : Paris IDF/ Pays de la Loire / region de Marseille / Occitanie / regions de Lyon
et de Bordeaux

• Impressions globales : 15 360 671
• Story de Saint-Guilhem le Desert realisee dans le cadre de l'Occitanie Rail Tour :

+400 000 vues sur IG, TikTok et Facebook du CRTLO
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La creation du Club des Partenaires a mis en evidence la necessite d'animer ce reseau
d'acteurs locaux pour permettre une meilleure communication, mais aussi afin de le
mobiliser et de le federer autour d'un esprit de partage de valeurs et d'objectifs communs
en matiere de tourisme durable.

A ce titre, l'Office de Tourisme utilise differents moyens de communication et
d'animation.

- Le community management du groupe Facebook « Le Club des Partenaires de la
Vallee de l'Herault » et des interventions sur la page Linkedln de l'OTI

- Des campagnes de newsletters destinees aux membres du Club
- La gestion d'un Espace Pro present sur le site internet de l'OTI qui est un mini-site

dedie permettant aux socio-professionnels de trouver toutes les informations utiles : labels,
actua I ltes, i nfos pratiq ues ...

- Le guide du partenariat actualise chaque annee qui retrace la strateqie de
partenariats de l'OTI en matiere d'adhesion et expose les diverses actions de l'annee

L'organisation d'evenements et de temps forts partenaires participent egalement a
l'animation du reseau.

- Des evenements BtoB partenaires sont organises une a deux fois par an : « Noel
des partenaires », ; « L'aperitif des partenaires », « Bourse aux depliants » etc, ces temps
conviviaux permettent d'echanger et de creer du lien.

Recemment, l'OTI a mis en place des ateliers appeles « Les Ptit-dej' du Club des
Partenaires » qui se tiennent tous les 2 mois (sauf periode estivale) afin d'aborder dans des
temps courts et conviviaux differentes thematiques pour le developpement des activites ou
la connaissance du territoire: « booster son activite grace aux reseaux sociaux », « fideliser
sa clientele », « se labelliser Qualite Tourisme », « savoir parler des activites de pleine
nature en Vallee de l'Herault » ...

Enfin, cette animation de reseau se fait egalement par l'invitation des membres du
Club a differentes actions de promotion par lesquelles l'Office de tourisme se positionne
comme « apporteur d'affaires ».

Ainsi, les soirees « Places au Terroir », la « Fete de la Nature », les stands et salons
de promotion, le dispositif Carte Privilege, la vente de produits dans les boutiques ou encore
la creation d'offres (packages, visites etc) sont tout autant de moyens d'animations
permettant de federer le reseau et de valoriser les acteurs locaux engages pour affirmer
l'ancrage local de leur activite.

6. L'application BALUDIK et la mediation en demarche d'excellence

Un parcours d'lh30, pour decouvrir les joyaux et les legendes du village de Saint­
Guilhem-le-Desert sur le Chemin de Saint-Jacques de Compostelle.

Sur smartphone ou tablette, vous repondez aux enigmes et parcourez les ruelles du
village pour grimper jusqu'au chemin de randonnee des Fenestrettes.

Un moment ludique entre histoire medievale et pleine nature qui a ete realise dans
le cadre d'une serie sur les chemins de Compostelle proposee par la Region Occitanie, en
collaboration avec l'Office de Tourisme Saint-Guilhem-le-Desert Vallee de l'Herault, la
Communaute de Communes de la Vallee de l'Herault et la commune de Saint-Guilhem-le­
Desert.

Tous les guides-conferenciers de l'OTI possedent leur carte de guide. Dans le cadre de
ses actions commerciales, l'Agence de voyage locale de l'OTI accueille des groupes
souhaitant reserver diverses prestations, notamment des visites guidees.

Lorsque ces prestations ne peuvent etre assurees par les guides-conferenciers de l'OTI,
l'Agence de voyage locale peut faire appel a des guides-conferenciers externes. L'OTI
s'assure que le prestataire possede sa carte nationale professionnelle de guide-conferencier
et il doit effectuer une visite test obligatoire avec l'OTI. Cette visite permet d'evaluer les
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references, les connaissances historiques et culturelles du territoire, ainsi que les
cornpetences linguistiques du guide.

7. Un maillage evenementiel fort

De l'abbaye des possibles realisee dans le cadre de Montpellier 2028 aux sorrees
gourmandes « Place au Terroir », du festival de Harpe aux concerts de Musique Ancienne,
des animaux toterniques celebres au jeu de Tambourin, cultures populaires et
contemporaine sont etroiternent suivis pour que la culture Grand site et l'esprit des lieux
s'expriment.
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Tout d'abord, le Grand Site Occitanie Gorges de l'Herault St-Guilhern-le-Desert a de longue
date des partenariats avec les Communautes de communes du t.odevols Larzac et du
Clermontais, et leurs Offices de tourisme, dans le cadre notamment :

• de la collaboration au sein du Pays Cceur d'Herault notamment au sein de la mission
Tourisme dans une dernarche affirmant la Destination comme le pays des trois
Grands Sites

• des collaborations entre l'Office de Tourisme Sud Cevennes, le l.odevois Larzac et le
cirque de Navacelles

Ensuite, un important partenariat est en cours avec la Metropole, la ville de Montpellier
et son Office de Tourisme a travers :

la candidature de Montpellier au Label 'Capitale Europeenne de la Culture' puis le
collectif qui en a decoule « les Chemins du Vivant »,
les contrats de reciproctte notamment dans son volet touristique nous amenant a
travailler dans un dialogue urbain-rural,
Une action au sein du Contrat de Destination l.anquedoc-Mediterranees dont
notamment l'Office de Tourisme St-Guilhern-Vallee de l'Herault est partie prenante
avec l'organisation conjointe d'accueils presse internationaux.
Partenariat sur l'oenotourisme / Vignobles et Decouvertes entre OT CCGPSL &
Metropole : Formation « Comment creer une offre oenotouristique rentable? ».
(2025/2026)
et d'autres projets de valorisation et partenariats.

Enfin, une collaboration a lieu avec le territoire d'Agde-Pezenas notamment autour de
l'evenement Vinocap auquel notre GSO participe depuis plusieurs annees (en particulier
l'Office de tourisme St-Guilhem Vallee de l'Herault).
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Annexe 5 - Synthese du dossier Label Grand Site de France et son plan de gestion 2024-
2031

Lien vers le Plan de qestion du GSF 2024-2031
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Le Grand Site de France 'Gorges de l'Herault, Saint-Guilhern-le-Desert' est un territoire exceptionnel par
son patrimoine naturel, culturel et paysager. lnscrit dans une dernarche de preservation et de gestion durable,
il fait l'objet d'un plan de gestion visant a concilier conservation et developpernent local.

Les grandes lignes de la strategie adoptee pour la periode 2024-203 1 s'appuie sur les acquis du bilan 2018-
2023 et tient compte des enjeux contemporains tels que l'afflux touristique, l'evolution climatique et
l'implication des acteurs locaux.

Une rnethode basee sur la concertation et la co-construction

L'elaboration du plan de gestion repose sur une approche collaborative impliquant de nombreux acteurs :

• Les collectivites locales (Cornmunautes de communes, Departernent de l'Herault, Region
Occitanie)

• Les Offices de Tourisme lntercommunaux
• Les services de l'Etat et organismes environnementaux
• Les associations et habitants, via des ateliers de concertation
• Les acteurs economiques du tourisme et de l'agriculture

Cette demarche participative permet de definir une vision partagee pour l'avenir du Grand Site et d'assurer
une adhesion des parties prenantes aux objectifs de gestion.

Objectifs du plan de gestion 2024-203 1

Le plan de gestion s'inscrit dans une logique de continuite et d'adaptation aux nouveaux defis. 11 s'articule
autour de 3 axes strategiques :

1. Preservation des paysages, des patrimoines naturels et culturels : protection de la
biodiversite, rehabilitation des espaces degrades et gestion des sites historiques.

2. Gestion de la frequentation et developpement de l'ecomobilite : repartition des flux de
visiteurs, alternatives aux transports individuels et sensibilisation au tourisme durable.

3. Amelioration de l'accueil et retombees economiques locales : collaboration renforcee entre
les acteurs du tourisme, structuration des activites locales, promotion des circuits courts et
diversification de l'offre touristique.

Et 3 axes transversaux :

1. Amelioration du cadre de vie et de la quietude des habitants
2. Adaptation au changement climatique
3. Communication, concertation et gouvernance locale

Un engagement pour l'avenir

Ce nouveau plan de gestion pose les bases d'un projet ambitieux et realiste, visant a faire du Grand Site de
France un modele de gestion durable. L'implication des differents acteurs et la mise en place d'outils de suivi
permettront d'ajuster les actions au fil des enjeux et d'assurer la perennite de ce territoire exceptionnel.
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Partie A: Portrait du Grand Site de France

Le Portrait du Grand Site de France des Gorges de l'Herault et de Saint-Guilhern-le-Desert met en lurniere
les caracteristiques naturelles, culturelles et historiques du site, en insistant sur son evolution et les enjeux
de sa preservation,

1. Un esprit des lieux Unique : Un Joyau de culture dans un ecrin de nature

Une experience sensorielle et spirituelle :

« Monde de rocaille, d'eaux vives et de lumieres edatames, les Gorges de /'Herault, constituent une mosai'que de
paysages grandioses et preserves, propices a /'emerveillement et au ressourcement.

De la danse gracile des libellules a la mysterieuse pinede de
Salzmann, ce territoire abrite une infinite d'especes animales et
vegetales.

En descendant des Cevennes, dans le massif de la Seranne, proches
du Pic Saint-Loup, le fleuve Herault a sculpte des gorges sauvages, a
la fois verdoyantes et minerales.

Dans le piemont languedocien, il debouche au pont du Diable sur
une vaste plaine, ou regnent la vigne et /'olivier.

Havre de spiritualite et lieu de predilection des amoureux de la
nature, les gorges de /'Herault inspirent depuis des millenaires les hommes, ces batisseurs, qui perpetuent ici traditions
et savoir-faire : potiers, verriers, viticulteurs, oleiculteurs, agriculteurs, patrimoines vernaculaires et remarquables ... »

Esquisses p□1Jso9eres
© ~lain Fre\jtet

PARTIE A/ PORTRAIT DU GRAND SIH D[ fRANC[
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2. Un paysage exceptionnel

Le territoire du Grand Site de France se distingue par ses paysages varies, oscillant entre reliefs escarpes,
formations calcaires et vallees verdoyantes. Le fleuve Herault joue un role central en structurant l'ensemble
du site, tant au niveau de la biodiversite que de l'activite humaine. Les formations geologiques issues de l'ere
primaire et secondaire conferent au territoire une singularite remarquable, avec des grottes et des gorges
sculptees par l'erosion. Le territoire inclut egalernent des paysages agricoles ou la vigne, l'olivier et le
pastoralisme ont rnodele l'environnement. La preservation de ces paysages repose sur un equilibre entre les
activites humaines et la conservation des milieux naturels.

3. Un patrimoine culturel et historique riche

Saint-Guilhem-le-Desert, village emblematique du site, constitue un joyau de l'architecture medievale. lnscrit
au patrimoine mondial par l'UNESCO au titre des chemins de Saint-Jacques-de-Compostelle, l'Abbaye de
Gellone et le pont du Diable (St-Jean-de-Fos et Aniane) sont celebres et frequente. Les ruelles pittoresques
de Saint-Guilhem-le-Desert, et des villages medievaux du Grand Site de France, conservent une forte identite,
ou traditions et patrimoine bati s'entrelacent. L'ensemble du Grand Site est marque par une presence
humaine ancienne, temoignee par des edifices religieux, des chateaux et des chemins de transhumance. Cette
richesse patrimoniale est un enjeu majeur pour la strategie de conservation du site.

4. Les dynamiques socio-economiques et environnementales

Le territoire du Grand Site est fortement marque par une dynamique tounst1que importante. La
frequentation estivale pose des enjeux de gestion, notamment en termes de stationnement, d'impact sur les
milieux naturels, sur la qualite de vie des habitants et de repartition des flux de visiteurs. Offrir un tourisme
durable est ainsi une priorite pour concilier attractivite et preservation. Parallelement, l'evolution des
activites agricoles et pastorales impacte les paysages et la biodiversite. La viticulture et l'oleiculture restent
des secteurs cles, mais sont confrontes aux changements climatiques et a la pression fonciere. Des initiatives
locales visent a promouvoir une agriculture respectueuse de l'environnement et a maintenir des pratiques
traditionnelles adaptees.

Le portrait du Grand Site de France met en evidence un territoire exceptionnel, porteur d'une histoire riche
et d'un patrimoine naturel precieux. La conciliation entre attractivite touristique et preservation
environnementale est au creur des enjeux actuels. La strategie de gestion du site s'inscrit ainsi dans une
logique de developpement durable, favorisant un equilibre entre les differents usages et la protection de ce
cadre unique.
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Partie B Bilan 2018-2023 du Grand Site de France

L'analyse du bilan des actions entreprises entre 2018 et 2023 dans le cadre de la gestion du Grand Site de
France des Gorges de l'Herault met en perspective les avancees, les realisations et les axes d'arnelioration
pour la periode 2024-203 1.

PAYSAGES, OU
STION OES ET OE
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PATRINIOINENA .
, U onner tes actions de pte-
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gnode.oonsle'S~ eteel

cruure. crune.mortt poySOQ -
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Axe1

1. Preservation et gestion des paysages et du patrimoine naturel

patrimoine naturel.

f'r&atui: ,r1,:.a11~de:i. s11 bl! ::iill: dl s tan~..
-.-.., •~fl<laa<.OEhL15e..ll'oo""""'11:

L'un des objectifs majeurs de cette periode a ete la preservation des paysages et du
Plusieurs actions ont ete mises en place :

• Mise en reuvre du plan de paysage « Causses,
Plaines et Gorges de l'Herault » pour une
meilleure preservation des paysages du
Grand Site de France et ses abords (28
communes du plan de paysage de Ganges a
Gignac) et un meilleur accompagnement de
leur evolution (dont au travers de
l'urbanisme et la mission Architecte

Paysagiste Conseil). ._
• Protection du site de la source et de la casquette u arap uie, un ecosysteme
fragile.
• Veille et reduction des pressions sur la biodiversite, suivi des especes et
habitats, accompagnement des manifestations sportives, de la frequentation
touristique, mission d'ecogardes.

Synthese du Dossier de candidature au renouvellement du label
Grand Site de France Gorges de l'Herault, Saint-Guilhem-le-Desert

6



2. Restauration et mise en valeur du patrimoine culturel et architectural

L'axe 2 s'est concentre sur la rehabilitation de monuments historiques et l'arnelioration des centres-bourgs.
Parmi les actions marquantes :

• Restauration du pont d'lssensac
• Projet de restauration de l'abbaye Saint-Sauveur d'Aniane, son cloitre et sa chapelle.
• Projet Abbaye de Gellone 2050, destine a valoriser le monument, son cloitre ...
• Requalifications patrimoniales et valorisation d'espaces publics de Saint-Guilhem-le­

Desert,
• Mise en valeur des paysages habites, avec la requalification des rues et des espaces

publics dont Saint-Jean-de-Fos, Aniane, Puechabon, Causse de la Selle.

3. Gestion de la frequentation, des circulations et des stationnements

Schrol a cfome!l ogemen t clu Roo1n oes Arcs; •l fltefll:llll p<J\jsagtre Cl TEMAI-I Etuoes

Face a une affluence touristique croissante, des mesures ont ete prises pour reguler les flux et arneliorer les
conditions d'accueil :

• Actualisation du plan de circulation et de stationnement secteur
Sud.

• Mise en place de nouvelles navettes pour etaler les flux et
valoriser les villages portes du Grand Site, secteur Sud.

• Etude et mise en oeuvre du plan de circulation et stationnement
d'lssensac

• Etude de frequentation et schema d'amenagement et d'accueil
du ravin des Arcs

• Amenagement de zones anti-stationnement sauvage pour
reduire l'impact environnemental de la frequentation.

4. Amelioration de l'accueil, de la mediation et du developpement local

NOUU£llf !iCtllO',lraptue de la ma1son du Grund Slte e

Creation d'un programme d'animations pour
le grand public et les scolaires.
Sensibilisation accrue sur la preservation des
patrimoines naturels et culturels.

•

•

Pour renforcer la qualite de l'experience des visiteurs, menager le site et impliquer les acteurs locaux:
• Bilan a 10 ans du site du pont du Diable, 1 " f

adaptation des amenagements aux besoins de ~ Le Gr:d site
usagers avec sobriete 1/ de France •

• Scenographie renouvelee a la Maison du
Grand Site.

5. Communication, information et concertation locale

Un effort particulier a ete porte sur la diffusion d'informations, la sensibilisation et la participation des
habitants:

• Mise en place d'un plan de communication global afin de faire travailler ensemble les 3 communautes
de communes et les 3 Offices de tourisme, partager des valeurs communes, parler d'une meme voix
(dont site web, carte sensible, brochure socio-pro)

• Organisation d'evenements et de rencontres
• Coordination entre les communautes de communes et les offices de tourisme.
• Programme d'animations a destination du grand public et des scolaires afin de sensibiliser et faire

connaitre
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Le bilan 2018-2023 montre des avancees significatives en rnatiere de preservation, de gestion et de
valorisation du Grand Site de France. Cependant, des defis subsistent, notamment en termes de gestion des
flux touristiques, d'adaptation aux changements climatiques et de preservation de la quietude des habitants.
Les enseignements tires de cette periode ont servi de base a l'elaboration du nouveau projet 2024-203 1 :
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Partie C : Projet 2024-203 1 du Grand Site de France

Le nouveau plan de gestion 2024-2031 du Grand Site de France Gorges de l'Herault - Saint-Guilhem-le­
Desert s'appuie sur les enseignements du bilan 2018-2023 et met en place une strategie visant a assurer la
preservation des paysages et de ses patrimoines, la gestion de la frequentation et la valorisation touristique
durable du site, tout en integrant des enjeux climatiques et societaux,

3 axes strategiques:

Axe 1 : Preservation des paysages et du patrimoine naturel et culturel

Le premier axe du projet vise a renforcer la protection des paysages et du patrimoine naturel.

• Mise en oeuvre du plan de paysage pour accompagner, voire adapter, l'urbanisation et assurer la
conservation des espaces naturels et des paysages.

• Valorisation des patrimoines batis, notamment par la rehabilitatlon de l'abbaye de Gellone, de
l'Abbaye d'Aniane et des petits patrimoines, des cceurs de village.

• Actions de preservation de la biodiversite avec le suivi d'especes sensibles, la restauration d'habitats
naturels, la preservation des milieux forestiers, du fleuve Herault et ses berges.

• Renforcement de la veille environnementale avec des equipes d'eco-gardes.

Axe 2 : Gestion de la frequentation et developpement de l'ecomobilite

Face a une affluence croissante, ce volet vise a reguler les flux de visiteurs et a favoriser des modes de
mobilites durables :

• Reorganisation des zones de stationnement pour limiter la congestion, les stationnements sauvages
et etaler les flux.

• Poursuite de la mise en place de navettes et de circuits de randonnees connectes aux sites
touristiques.

• Sensibilisation des visiteurs a la sensibilite du site et a un tourisme responsable via des outils
numeriques et des animations pedagogiques.

• Surveillance de la frequentation pour anticiper les effets sur les sites, les milieux, les habitants et les
visiteurs eux-memes.

Axe 3 : Amelioration de l'accueil des visiteurs et retombees economiques locales

Pour enrichir l'experience des visiteurs, avoir un tourisme durable et ameliorer les benefices economiques
du site:

• Developpement d'une offre de decouverte immersive et variee, de l'interpretation des patrimoines
avec des parcours interactifs.

• Soutien aux producteurs locaux et artisans a travers des marches et des circuits courts.
• Valorisation d'hebergements ecoresponsables et integres dans le paysage.
• Organisation d'evenements culturels et festifs pour dynamiser l'economie locale.
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Trois axes transversaux :

Axe transversal 1 : Amelioration du cadre de vie et de
la quietude des habitants

Pour arneliorer le bien-etre des habitants par le maintien d'un
cadre de vie durable et par la reduction des nuisances :

• Securiser, arneliorer et arborer les espaces publics,
reduire les actes d'incivilites

• Preserver les zones de tranquillite (lieu de visites,
abbaye, lieu de baignade ... ) et les acces au fleuve
Herault pour les habitants (dont fixation d'un seuil de
frequentation optimum)

Axe transversal 2 : Adaptation au changement
climatique et preservation des ressources

Le projet inclut des strategies d'adaptation face aux enjeux
climatiques :

• Restauration de zones humides, preservation du
patrimoine arbore, developpement du patrimoine
vegetal, preservation de la ressource en eau.

• Sensibilisation et formation des acteurs locaux sur les
economies d'eau et d'energie.

• Reduction des risques d'incendies par la creation de
zones coupe-feu, le redeploiement du pastoralisme et
du sylvopastoralisme

• lntegration du changement climatique dans la gestion
des activites de pleine nature.

Axe transversal 3
gouvernance locale

Communication, concertation et

Un volet cle du projet repose sur une meilleure implication des acteurs
locaux et une gouvernance adaptee
• Harmonisation de la communication autour de l'identite du Grand Site.
• Organisation de concertations avec les habitants et acteurs
economiques.
• Coordination entre les intercommunalites, les offices de tourisme et les
institutions publiques.
• Mise en place d'une gouvernance participative avec des comites de
pilotage reguliers et 2 commissions Paysage et patrimoine, et
Frequentation et tourisme.

Le projet 2024-203 1 s'inscrit dans une logique de continuite et d'innovation pour assurer la preservation du
Grand Site de France tout en adaptant sa gestion aux nouveaux defis. L'accent est mis sur la regulation du
tourisme, la valorisation des ressources locales et l'adaptation aux changements environnementaux, dans une
dynamique de concertation et d'implication des habitants.
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Partie D : Gouvernance, Moyens Techniques et Financiers

La gouvernance du Grand Site de France Gorges de l'Herault - Saint-Guilhem-le-Desert, et ses moyens
techniques et financiers rnobilises pour la periode 2024-203 1, mettent en evidence une rnaturite de
l'organisation du site, des rnecanisrnes de financement et des strategies mises en place. Ce contexte favorable
apparait adapte et propice pour assurer une gestion durable et efficace du Grand Site.

1. Une gouvernance adaptee aux enjeux du territoire

La gestion du Grand Site repose sur un systerne de gouvernance originale partagee impliquant trois
cornmunautes de communes :

• Communaute de communes Vallee de l'Herault (CCVH) : gestionnaire principal et
coordinateur des actions.

• Communaute de communes Grand Pic Saint-Loup (CCGPSL).
• Communaute de communes Cevennes Gangeoises et Sumenoises (CCCGS).

Les decisions strategiques sont prises au sein d'instances de concertation comprenant :

• Un Comite de pilotage avec les representants des collectivites et partenaires.
• Des groupes de travail thematiques sur les paysages, le tourisme, et l'environnement.
• Un comite des partenaires, incluant les acteurs economiques et associatifs.

COOROINATION DECISION I VALIDATION

t

Conseils communautaires, Conseils
municipaux. Commissions, Bureaux

INSTANCE DES
COMMUNAUTES DE COMMUNES

ET DES COMMUNES

COMITE DE PILOTAGE
Co//ectivites CCVH, CCGPSL, CCCGS,
Maires, Office de tourisme,Prefecture,
OREAL, UDAP, DDTM, ORAC, ONF.

CD34. Region, ...

=> COMITE DES
COMMUNAUTES DE COMMUNES

CC Vallee de l'Herault
CC Cevennes gangeoises et sumenoises

CC Grand Pic Saint-Loup

Experls et representants

GROUPES PROJETS
PONCTUELS I ETUDES

COMITE THEMATIQUES
« Paysage & patrimoines »

« Frequentation & tourisme »
Vice-Presidents, elus locaux.

partenaires

GROUPE DE COOROINA.TION
TECHNIQUE

Services techniques
OREAL, ODTM, CD34, Region,

CAUE, CCVH, CCCGS,
CCGPSL,OT...

Transparence
des actions pour

lnformer,
impliquer les

parlenaires et le
public a chaque
niveau de la
gouvernance

COMMUNICATION
REPORTING

CONCERTATION

Au niveau local, chaque communaute de communes et chaque commune dispose de ses propres instances
: valident des actions locales en lien avec le Grand Site de France et garantissent une implication directe des
elus dans la gestion du projet.

Des conventions annuelles d'application : gestion structuree et transparente du Grand Site.
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2. Moyens humains et techniques renforces

La gestion du Grand Site mobilise une equipe pluridisciplinaire chargee de la preservation du territoire et de
l'accueil du public :

• CCVH : 34 personnes, soit 22 equivalents temps plein (ETP), en charge de l'accueil, de la gestion des
sites, de la coordination et de la communication.

• CCGPSL et CCCGS : 24 agents irnpliques dans la gestion des sites naturels et patrimoniaux.
• Renforcement des equipes par la creation de postes specifiques, notamment un charge de

mission Gestion de la Frequentatlon.
• Mise en place et suivi d'observatoires pour suivre l'evolution des paysages, de la biodiversite et

des flux touristiques.

3. Financements et cofinancements

Le financement du Grand Site repose sur un rnodele mixte associant :

• Dotations ou subvention publiques :
o Ministere de la Transition ecologique,
o Departernent de l'Herault, Region Occitanie.
o Fonds europeens (programmes Natura 2000, FEDER).

• Participation et autofinancement des communautes de communes, via des contributions
annuelles, mais surtout en tant que maitre d'ouvrage.

• Mecenat et partenariats prives ou associatifs, notamment pour la restauration du patrimoine
et les actions de sensibilisation.

4. Actions prioritaires pour 2024-203 1

Plusieurs axes strategiques sont identifies pour la gestion du Grand Site :

• Protection des paysages et de la biodiversite : suivi paysager, ecologique, reduction des
nuisances, amenagements integres.

• Gestion de la frequentation touristique : regulation des flux, renforcement des mobilites
douces, amelioration des infrastructures d'accueil.

• Valorisation du patrimoine culturel : restauration des sites historiques, mise en place de circuits
de decouverte, interpretation du patrimoine.

• Concertation et implication des habitants: organisation de reunions publiques et renforcement
du dialogue territorial.

La gouvernance et les moyens mobilises pour la periode 2024-203 1 visent a assurer un equilibre entre la
preservation des paysages, du patrimoine naturel et culturel et le developpement touristique durable. La
mutualisation des ressources, l'implication des acteurs locaux et le renforcement des equipes techniques
sont des leviers essentiels pour garantir la perennite du Grand Site de France.
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Un bilan positif et des avancees significatives

Le plan de gestion du Grand Site de France Gorges de l'Herault 2018-2023 a permis d'importantes avancees
en rnatiere de preservation environnementale, de gestion des flux touristiques et de valorisation du
patrimoine. Parmi les realisations majeures de la periode 2018-2023, on note :

• La protection et la restauration des paysages ernblernatiques du territoire.
• L'arnelioration des infrastructures d'accueil pour preserver les paysages et mieux accueillir et repartir

la frequentation touristique.
• Le renforcement des actions de sensibilisation et de concertation avec les acteurs locaux.

Ces avancees ont ete possibles grace a une gouvernance participative et une mobilisation efficace des moyens
techniques et financiers.

Les defis a relever

Malgre ces succes, plusieurs defis restent a surmonter pour garantir la durabilite du Grand Site :

• La pression touristique : il est necessaire d'approfondir les strategies de gestion des flux pour
limiter l'impact environnemental, de definir et faire respecter le cas echeant des jauges de
frequentation

• L'adaptation au changement climatique : des mesures renforcees doivent etre mises en place
pour preserver la biodiversite et les ressources naturelles.

• L'implication des acteurs locaux : il convient de maintenir et d'amplifier la concertation pour
assurer une gestion integree du territoire.

Perspectives et engagements pour 2024-203 1

Le plan de gestion 2024-203 1 s'inscrit dans une dynamique de continuite et d'innovation. Ses principaux axes
strategiques visent a :

1. Renforcer la preservation du patrimoine naturel et culturel : par la mise en place de
programmes de restauration et de conservation adaptes aux nouveaux enjeux paysagers,
urbanistiques et environnementaux.

2. Optimiser la gestion de la frequentation touristique: en promouvant des alternatives durables
et en developpant des outils numeriques de regulation des flux.

3. Soutenir le developpement economique local : par la valorisation des circuits courts, des
productions locales et du tourisme responsable.

4. Anticiper les effets du changement climatique : grace a des initiatives de resilience territoriale
et une meilleure gestion des ressources en eau, et du vegetal.

5. Perenniser une gouvernance collaborative : en renforc;:ant la communication et l'implication
des habitants et des acteurs institutionnels.

Le Grand Site de France Gorges de l'Herault - Saint-Guilhem-le-Desert a demontre sa capacite a concilier
preservation du patrimoine et developpement durable. La feuille de route 2024-203 1 s'inscrit dans cette
continuite, avec une ambition renouvelee d'allier excellence environnementale et attractivite territoriale.
L'implication de tous les acteurs sera essentielle pour assurer la reussite de ce projet et garantir la
transmission de ce patrimoine exceptionnel aux generations futures.

Synthese du Dossier de candidature au renouvellement du label
Grand Site de France Gorges de l'Herault, Saint-Guilhem-le-Desert
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